UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH GIA LAI Pgc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 469 /QD-UBND Gia Lai, ngay 5 thang4 ndm 2019
QUYET PINH

Ban hanh B tiéu chi va Phuong phap danh gid muc dj
Chinh quyén dién tir cic cap trén dia ban tinh Gia Lai

UY BAN NHAN DAN TINH
Can cr Luat T6 chirc chinh quyén dia phwong nam 2015;

Cin ctr Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cta Chinh phi vé mét sb
nhiém vu, gié'i phép trong tdm phat trién Chinh phd dién tr giai doan 2019-2020,
dinh huéng dén 2025;

Cén cir Nghi dinh s6 64/2007/NB-CP ngay 10/4/2007 cta Chinh pha vé tng
dung cong nghé thong tin trong hoat dfng cua co quan nha nudc;

Cén cu Quyet dinh sb 2342/QD-BTTTT ngay 18/12/2017 cia Bd Thong tin va
Truyén thong vé phé duyét phuong phép danh gia mic do ung dung cong nghé
thdéng tin cia co quan nha nudc;

Can cir Quyét dinh s6 2392/QD-BTTTT ngay 25/12/2017 ciia B Thong tin va
Truyén thong ban hanh B ti€u chi va phuong phéap dénh gid mue do Chinh quyén
dién tur cap xa va cap huyén;

Theo d& nghi cia Giam déc S¢ Thong tin va Truyén thong,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyct dinh nay B§ ti€u chi va Phuong phép danh
gid mirc do Chinh quyén dién tir cée cip trén dia ban tinh Gia Lai.

Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh.

Pitu 3. Céc ong (ba): Chanh Van phong Uy ban nhan dén tinh, Gidm déc S
Théng tin va Truyén théng, Thu trudng cac sO, ban, nganh; Chu tich Uy ban nhén
dan céac huyén, thi xa, thanh phd va céc t6 chirc, cd nhén c¢é lién quan chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky /.

Not nhén: TM./UY BAN NHAN DAN
- Nhu Diéu 3; ’
- B Thong tin va Truyén thong;

- Cha tich, cac PCT UBND tinh; )

- UBND céc huyén, thj x&, thanh pho;

- Béo Gia Lai; Dai PTTH tinh;

- Thanh vién BCD xay dung Chinh quyén dién ti;
- Céng Théng tin dién tir tinh;

- Luu: VT, KTTH, NC, KGVX.




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH GIA LAI Doc 14p - Tu do - Hanh phiic

BQ TIEU CHI VA PHUONG PI-IAP PANH GIA MUC PO
CHINH QUYEN PIEN TU CAC CAP TREN PJA BAN TINH GIA LAI
(Kém theo Quyét dinh 30/69 /OD-UBND ngay® 7 4;-/20]9 cua UBND tinh Gia Lai)

Chwrong 1
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi didu chinh va ddi twgng d4nh gia, xép hang

B tiéu chi va phuong phap danh gid mirc dd Chinh quyén dién tor ndy quy
dinh céch thirc, tiéu chi va thang diém dénh gid mic d6 Chinh quyén dién tr
(CQDT) cée co quan chuyén mén tryc thugc UBND tinh (goi chung la cdp tinh);

UBND céc huyén, thi x4, thanh pho (goi chung la cdp huyén) va UBND cac
xd,phudng,thi tran (goi chung la cdp xd) trén dia ban tinh Gia Lai.

Pitu 2. Muc dich, yéu ciu

1. Muc dich:

a) Néang cao chét luong, hiéu qua hoat dong tmg dung céng nghé thong tin
(CNTT) trong xay dung CQDT tinh Gia Lai.

b) P4nh gi4, xép hang mirc do xay dyng CQPT tai c4c co quan hanh chinh
nha nudc m}a tinh; lam co s& chi dao khac phuc kip thoi nhiing ‘tﬁn tai, han ch@,
phat huy thé manh trong viéc ing dung CNTT xéy dung CQDT nham néng cao chét
luong quan ly, diéu hanh va phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

¢) Nang cao nhan thirc, vai tro, trach nhiém cua Thu truc’:n}g va céan b, cong
chirc, vién chue, ngudi lao dong trong cac co quan nha nudc vé ung dung CNTT
xdy dung CQDT céc cap; xdy dung cac co quan dién hinh, ¢4 nhan ti€u biéu trong
viéc ing dung CNTT; Cu thé héa mo6 hinh CQDT trong céc co quan hanh chinh nha
nudc cua tinh Gia Lai.

2. Yéu cau:

Viéc danh gia, xép hang phai dam bao tinh coéng khai, minh bach, khach
quan, chinh xdc, khoa hoc, phan anh ding thuc trang, két qua tng dung va phat
trién CNTT, murc d6 xay dung CQPT tai timg co quan, don vi, dia phuong hing
nam.

Chuong I1
QUY PINH CU THE

Piéu 3. Noi dung, tiéu chi danh gia

1. Banh gia diéu kién sén sang CQPT, bao gbém 03 nhom tiéu chi:
a) Nhom tiéu chi danh gié co so ha tz“ing thong tin;

b) Nhom tiéu chi danh gia nhén luc CNTT;



¢) Nhém tiéu chi danh gi4 méi truong chinh sach vé tng dung CNTT.

2. Danh gié két qua CQDT, bao gdm 04 nhém tiéu chi:

a) Nhom tiéu chi danh gia mtre d6 hién dién (tinh minh bach).

b) Nhom tiéu chi danh gid murc df tuong tac.

¢) Nhom tiéu chi danh gid muc do giao dich.

d) Nhém tiéu chi danh gia mirc do chuyén déi.

3. Chi tiét tiéu chi danh gia:

a) Bo tiéu chi danh gi4, xép hang mirc d6 CQDT cép tinh duogc quy dinh tai
Phu luc I B¢ tiéu chi nay.

b) B tiéu chi danh gi4, xép hang mirc d6 CQDT cép huyén dugc quy dinh tai
Phu luc IT B§ tiéu chi nay.

¢) Bo tiéu chi danh gia, xép hang mirc d6 CQPT cép xa dugc quy dinh tai
Phu luc III B¢ tiéu chi nay.

Diéu 4. Trinh ty, thoi gian thuc hién dinh gia, xép hang

1. Hdng nam, trong quy IV, S& Thong tin va Truyen thong guri cong vén va
mau phlcu khao sat yéu cau UBND cap x&, UBND cap huyén, céc sd, nganh dé
cung cap sé liéu vé két qua img dung CNTT x4y dung CQDT;

2. Cac s0, nganh tién hanh ra soét, thu thap va dién sb liéu vao miu phléu
khao sat, gui vé So Théng tin va Truyén thong trong thoi han 08 ngay lam vige ké
tir ngdy nhan dugc dé nghi ctia S& Thong tin va Truyén thong.

3. Trong thoi gian 15 ngay ké tir khi nhan duoc dé nghi cua S¢ Thong tin va
Truyén théng, UBND cap huyén c6 trach nhi¢ém chi dao UBND cap x@ thudc pham
vi quan ly, ra sodt, thu thap va cung chp thong tin theo mau phiéu khao sat cla cap
X4 va giri vé S& Thong tin va Truyen thong; dong thoi ra soat, thu thap, tong hop s6
ligu toan huyén (bao gom ca cép x3) va cung cép thong tin theo mau phiéu khao sat
cép huyén giri vé S& Thong tin va Truyén thong dé tong hop.

4. S& Thong tin va Truyén thong phdi hop véi cac co quan la thanh vién Ban
Chi dao xdy dung CQDT tinh Gia Lai thanh 1ap Poan/TH cbng tac dé thuc hién viéc
thim tra, xac minh s6 li¢u mre d§6 CQDT tai cac don vi (bang hmh thite tham tra
truc tiép tai cdc don vi, dia phwong va gidn nep théng qua cdc sé liéu bdo cdo).
Thoi han thue hién trong 120 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc phiéu khéo sét
cung cép day du sé liéu cia UBND cép huyén, cac sd, nganh;

5. Sau khi c6 két qua thdm tra, x4c minh, S¢ Thong tin va Truyen théng bao
cao Ban Chi dao xay dung CQDT tinh Gia Lai tién hanh danh gid, xep hang mirc d§
CQPT ctia UBND cép xa, UBND cép huyén, céc sd, nganh dé trinh UBND tinh
duyét, cong bd két qua va béo céo B Thong tin va Truyén théng.

Pidu 5. Phuong phap danh gia

1. Viéc danh gia, xep hang mirc d6 CQDT céc cdp duoc thuc hién bang
phuong phép chdm diém dbi véi cac tiéu chi, _quy dinh tai Diéu 3 B6 tiéu chi nay.
Diém danh gia sau d6 s& duoc sir dung dé xép hang, cong bd muc do CQDT cac
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2. Diém s6 ciia mdi tiéu chi cin cir vao két qua, mirc d¢ thuc hién thuc té tai
céc don vi, dia phuong d¢ dénh gid. Diém t0i da cua moi ti€u chi duge tinh trong
trudong hop két qua thuc t€ dugce thuc hién & muc cao nhat.

3. Pbi véi cac tidu chi khong phat sinh tai don vi (duoc Doan kiém tra xdc
nhén do ddc thit don vi hodc do cdc yéu té khdch quan khdc) s& khong thuce hién
danh gia ddi véi tidu chi d6. Tidu chi khéng phat sinh s€ khong tinh trong tong diém
tht ca cac muc duoc danh gia thuc té.

4. Téng diém danh gia (Quy d6i theo diém téi da) duoc tinh nhu sau:

Tong dlem ddnh gid = (Tong dzem 1at ca cac myc dwoc danh gia thuc 1 x
Téng diém toi da theo B tiéu chi)/Téng diém 16i da tdt ca cdc tiéu chi duoc danh
gid.

Piéu 6. Panh gid, xép hang mirc 4o CQPT cic cip

1. Viéc danh gid mic 46 CQDT cac cz‘ip dugc thuc hién cén clr vao diém sd
danh gia cua ting don vi V'c‘l_dénh gia theo 04 muc d§: Muc I, Muc II, Muc III va
Mirc IV. Céc don vi dat diém dudi Muc IV thi khong danh gia muc d6 CQDT
(nhung van thyuc hién xép hang).

a) Cée mie I, 11, 11T va IV doi v6i CODT cap tinh dugc xde dinh nhw sau:

,fi Két qua Miie I Mike II Miire 11T Mire IV
Két qua COPT dat duoc

Diém s6 t6i thiéu 63/70 59,55/70 55,15/70 50/70

1 Chuyén dbi 90% x 2 50% x 2 0% x 2 0% x 2
2 Giao dich 90%x 9 80% x 9 75% x 9 70%x 9
3 Tuong tac 90% x 35 85% x 35 80% x 35 | 70%x 35
4 Hién dién 90%x24 | 90% x 24 85% x24 | 80% x 24

Piéu kién sin sang

Diém sb t6i thiéu 27/30 24/30 22,5/30 21/30
1 Ha ting 90% x 18 | 80%x 18 75%x 18 | 70%x 18
2 Nhan luc 90% X 6 80% x 6 75% x 6 70% x 6
Méi trudong 90% X 6 80% x 6 75% X 6 70% x 6

b) Cac mue I, 11, 11l va IV déi véi CODT cdp huyén dwoc xdc dinh nhu sau.:
;g Két qua Mic T Mie 11 Mic Il | Mic IV
Két qua COPT dat duwoc

Piém s6 tdi thidu 90/100 84,25/100 77/100 70,5/100

1 Chuyén ddi 90% X5 50% x5 0% x5 0% x5
2 Giao dich 90% x20 80% x20 75% x20 | 70% x20
3 Tuong tac 90% x35 85% x35 80% x35 70% X35
4 Hién dién 90% x40 90% x40 85% x40 80% x40




Diéu kién san sang

Diém sb ti thiéu 45/50 40/50 37,5/50 35/50
] Ha ting 90% x30 80% x30 75% x30 70% x30
2 Nhin luc 90% x12 80% x12 75% x12 70% x12
3 Mbi trudng 90% x8 80% x8 75% x8 70% x8

¢) Cde mike 1, I, Il va IV dbi v6i CQPT cdp xd dwoc xdc dinh nhu sau:
g,ér Két qua Mie I Micll | Maelll | MicIV
Két qua COPT dat dugc

Piém sb t0i tpiéu 54/60 50,1/60 43,5/60 38,5/60

1 Chuyén doi 90% x5 50% x5 0% x5 0% x5
2 Giao dich 90% x10 80% x10 75% x10 70% x10
3 Tuong tac 90% x18 85% x18 80% x18 70% x18
4 Hién dién 90% x27 90% x27 80% x27 70% x27

A
,ls,f} Két qua Mic I Mike 11 MéacIII | Miec IV
Diéu kién sin sing

Diém s toi thiéu 27/30 24/30 22,5/30 21/30
1 Ha tang 90% x30 80% x30 75%x30 | 70% x30
2 Nhan luc 90% x12 80% x12 75% x12 70% x12
3 Maéi trudng 90% x8 80% x8 75% x8 70% x8

2. Thuc hién xep hang muc d§ CQDT cac cap dua trén co s& xep thr tu t
cao dén thap ddi voi tong diém cla cac don vi duge danh gia sau cung (do Ban chi
dao xdy dung CQDT dénh gié va duge UBND tinh phé duyét) d6i véi cac don vi
theo 03 nhom, bao gom:

a) Xép hang mirc 46 CQDT cép tinh (cac co quan chuyén mon cép tinh);
b) Xép hang mic do CQPT cép huyén (UBND céc huyén, thi x&, thanh phé);
¢) Xép hang mirc d6 CQDT cép xa (c4c x4 trong ndi bd cic huyén),

Chuong III
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 7. Trach nhiém ciia Ban Chi dao xdy dyng CQDT tinh

1. Chi dao Té cong tc gitip viéc Ban Chi dao td chirc tham tra, x4c minh s
liéu, tham dinh mic do CQDT cua céc s&, nganh, UBND cép huyén, UBND cap xa.

2. Xem xét két qua dénh gid, xép hang mirc do Chinh quyén dién tir cac cép
trén dja ban tinh Gia Lai, trinh UBND tinh phé duyét, cong b6 két qua xép hang va
béo cdo BY Thong tin va Truyén thong.

3. Can cir két qua kiém tra, danh gia, xép hang mirc 46 CQDT cic cép tinh
Gia Lai dé tham muu, dé xuit UBND tinh chi dao ddy manh hoat dong ting dung
CNTT, xay dung CQDT theo céc chirc ning, nhiém vu dugc giao tai Quyét dinh s0
476/QD-UBND ngay 11/10/2018 cia UBND tinh thanh lap Ban Chi dao xay dung
CQDBT tinh Gia Lai.

5.




Piéu 8. Trich nhiém cia Co quan thuong trye T6 cdng tic gitp viée cho
Ban Chi dao xdy dung CQDT tinh (Van phong UBND tinh)

Ch tri phéi hop v6i cac thanh vién cia Ban Chi dao tham muu Ban Chi dao
t6 chirc hop xem xét két qua dénh gia, xép hang mic d§ CQDT céc cép trén dia ban
tinh va dé xudt UBND tinh phé duyét, cong bd két qua.

Piéu 9. Trach nhiém ciia S6 Théng tin va Truyén thong

1. Ch tri phéi hop voi cde thanh vién cia Ban Chi dao xay dung CQDPT dé
ban hanh Ké hoach kiém tra, ddnh gia hdng nim; huéng dan, trién khai va thim
dinh, danh gla két qua thuc hién Bb tiéu chi nay; trinh Ban Chi dao xem xét két qua
danh gia, xép hang mirc d6 CQPT céc cép cua tinh.

2. Trong qua trinh trién khai thuc hién, cht tri tham muu, dé& xudt véi UBND
tinh stra déi, bd sung céc tiéu chi dénh gia CQDT cho phu hop vdi tinh hinh thuc té,
nhim dép tmg yéu ciu cua timg giai doan phat trién kinh té - x4 hdi cta tinh, ning
cao hiéu qua cong tic quan ly va diéu hanh cia cc co quan hanh chinh nha nuéc
tinh Gia Lai.

3. Phéi hop véi S6 Noi vu dua két qua danh gia, xép hang mirc do Chinh
quyén dién tur theo B9 ti€u chi nay vao ndi dung xdc dinh trach nhiém trong thyuc thi
cong vu cua nguodi ding déu va dénh gia muc do hoan thanh nhiém vy, binh xét
danh hiéu thi dua, khen thudng hang nim ctia UBND céc huyén, thi x4, thanh phd,
xd, phuong, thi trén trén dia ban tinh.

4. Chi dao céc co quan bdo chi cia tinh tuyén truyén, phd bién viée trién khai
thuc hién B tiéu chi nay.

5. Hing nim x4y dung du toan kiém tra, danh gia, giri S& Tai chinh dé bd tri
kinh phi trién khai thuc hién theo yéu cau ctia B§ Thong tin va Truyén thong.

Piéu 10. Triach nhiém ciia Thii trudéng cdc co quan chuyén mén trye
thudc UBND tinh, Chi tich UBND cip huyén, Chi tich UBND cép x4

1. Thuc hién viéc danh gid, chdm diém muc do CQDT cua don vi, dia
phuong minh ddm bao kip thdi, chinh xdc theo B ti€u chi nay; gui bdo céo danh
gi4 mirc 4o CQDT dung thoi han vé S& Thong tin va Truyén thong dé tong hop, bao
cdo UBND tinh.

2. Chju trach nhiém vé két qua tu dénh gia mic do CQDT cua co quan, don
vi, dia phuong.
3. Phéi hop, tao diéu kién dé S¢ Thong tin va Tmyen théng va cac thanh vién

Ban Chi dao x4y dung CQDT tinh tién hanh kiém tra, thdm dinh, xdc minh s6 liéu
béo céo.

Trong qua trinh trlen khai, thuc hién néu ¢ kho khan, vudéng mic, céc co
quan, don vi phan 4nh vé S& Théng tin va Truyén thong dé tong op, bdo cao
UBND tinh xem xét, sira ddi, bd sung phit hop véi tinh hinh thyc té./.




PHU LUCI:
BQ TIEU CHI DPANH GIA, XEP HANG MUC DQ
INH QUYEN DIEN TU CAC SO, NGANH CAP TINH
ét dinh s6 49 /0D-UBND ngays 4/2019 ciia UBND tinh Gia Lai)

iéu chi dinh gid diéu kién sin sang CQDPT cip Sé (30 tiéu chi/ 30

S6 - . 2 2 Diém
TT TIEU CHI Thang diém Piém t&i da
I | CAC TIEU CHI VE CO SO HA TANG THONG TIN 18
AR T ; o Piém =Ty
| Ty 1€ may tmhf’ncan bo céng chirc (khoéng tinh 8% x Didm. |5 18%x 1 I
don vi truc thudc) :.
toi da
, |Pon vi ¢6 két nbi mang truyén sb liéu chuyén Cé 1 1
dung (mang WAN cua tinh) Khong 0
3 C6 tham gia Trung tdm Phuc vy hanh chinh Co 1 )
cong cua tinh Khéng 0
Man hinh ¢& Ién (tlr 50 inch tr& 1én) hodc Co 1
4 | bang LED dién tir hién thi cong khai lich cong . 1
. y o : Khéng 0
tdc hang ngay, tuan cua don vi
5 Hé thér}g Camera giam sat an ninh (céc vi tri Co 1 I
xung yéu thude tru so) Khéng 0
¢ |Hé théng chong sét lan truyén bao vé mang Cé 1 1
LAN Khéng 0
. |He thdng twong lira/ giam sét truy nhap truy Co 1 |
cép trai phép bao vé an toan mang LAN Khéng 0
: Cé 1
Phe . £
8 hong hop truc tuyén Khong 0 1
Chtre nang tra ctru thu tuc hanh chinh (TTHC) .
o |Phuc vungudi dan tai Trung tim Phue vu Cé ! {
hanh chinh céng cua tinh qua man hinh cam N
ﬁ'ng Khong 0
10 Piu doc ma vach tra ctru hd so TTHC tai Co 1 l
Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢ong cua tinh Khéng 0
1 Kiosk cép sé thir tu tai B6 phéan tiép nhén va Cé 1 ;
tra ket qua hodc Trung tdm HCC Khéng 0
‘ . . : >=] 1
12 | S6 may Scan d dung tai d
0 may Scan dang str dung tai don vi Khong 0 1
13 | T¥ 1 méy tinh/ cén bé céng chirc vién chitc Iﬂi/ém g."fj’ 60
cua don vi (tinh ca don vi truc thudc) ¢ zé); dalem yshEl 1

S




R
Piém

s A .
Thang diem ; Diém t4i da
Diém =Ty
1% x biem | Ty 16% x 1 1
toi da
Ty 1& don vi trye thude két nbi mang Internet | Diém =Ty
15 | bang réng xDSL/FTTH hodc mang truyens6 | 1€% x Piém | Ty 1é% x 1 1
liéu chuyén dung toi da
g T W e Diém =Ty
16 31);1:;; may vi tinh dugc cai phdn mém chong 1% x Bi im |Ty16%x1 1
toi da
Diém =Ty
17 | Ty 1€ don vi truc thudc c6 mdy Scan 1% X Diém |Tylé% x1 1
toi da
Ty 18 don vi tryc thuge o6 thiét bi twimg lya | Diem =19
W I e E AT RIS 16% x Diém | Ty 16% x 1 1
A t6i da
I | CAC TIEU CHi VE NHAN LUC CNTT 6
. >=
19 | SO cén b chuyén trach CNTT 01 (I) 1
Diém = Ty
20 Ty 1€ can by chuyén trach CNTT cua don vi lré% X Diém TV 16% x 1 1
¢6 trinh do DH chuyén nganh CNTT trg 1én | t6i da (Téida | 7 * "
<=1 diém)
S6 luot céan bd chuyén trach CNTT cua don vj >=1 1
21 | dugc tdp huan chuyén sdu vé CNTT trong 1
nam . 0 0
Ty 1€ cén bd chuyén trach CNTT cua don vi biém =Ty
duoc dao tao mot trong s6 céac chimg chi 18% x Diém < YEp
22 | nghiép vu lap, quan Iy, gidm sét du an ddu tu | t6i da (Téida | 1Y € X1 | ]
CNTT theo Nghi dinh s6 102/2009/ND-CP <=1 diém)
X _ T
Ty 1 CBCC thuge don vi dé quaddotaoya | oo™ =1
23 | sir dung thanh thao may tinh, cdc phan mém 1 da (Téi da Ty €% x 1 1
phuc vu cdng viéc <=1 diém)
Ty lé CBCCVC thudce don vi trye thude da 13’/:’: ;ig]
24 | qua dao tao va sir dung thanh thao may tinh, téi A (Té i s Ty 18% x 1 1
cac phan mém phuc vu céng viéc <=1 diém)
III | CAC TIEU CHi VE MOI TRUONG CHINH SACH 6
75 Thanh 1ap Ban Chi dao xdy dung CQDT cua Co 1 1
don vi Khoéng 0
Ban hanh ké hoach CNTT nam (trong Quy IV Cé |
26 | hodc theo yéu chu ctia SO TT&TT ciia nim 1
trude lién ké) Khoéng 0




S6 TIEU CHi Thang diém | Didm | Difm
T toi da
Ban hanh ké hoach/ vén bén chi dgo tuyén s | '
27 truyén, pho bién, quan triét van ban Trung 1
wong va cta tinh vé chinh sach va thanh qua Kh 0
{mg dung, phat trién CNTT g
Ban hanh van ban quy dinh vé td chirc mg cé ,
dung céc h¢ thong théng tin va bao dam an
28 | toan an ninh théng tin ndi bd; quy dinh vé guri 1
npz‘in védn ban dién tlr, ing dung chir ky Khong 0
80,...trong ndi bd don vi
Ban hanh Quy ché hoat dong ciia Ban Bién ,
tap Cdng/Trang théng tin dién tir, quy dinh vé Cé ‘
29 quan ly, van hanh va cung cap thong tin trén 1
Cong/ trang théng tin di¢n tir; Cong/Trang X
thong tin dién tir dugce cap giay phép hoat Khong 0
dong.
>=50tr 1
30 | Ngéan sach chi CNTT trong ndm tai don vi 25 =<50tr 0,5 1
<25tr 0
Tong diém Nhom tiéu chi diéu kién sin sang 30
2. Cdc nhém tidu chi dédnh gid két qua CQPT dat dwge (70 tiéu chi/ 70 diém)
S6 i ‘ 2 3 Piém
TT TIEU CHI Thang diém biém ¢&i da
PANH GIA MUC PO HIEN DIEN
I | (Tinh minh bach - Thong tin trén Trang théng 24
tin dién tir)
Chuyén muc Gidgi thi¢u chung
Pay di 1
Théng tin tém lugc qué trinh hinh thanh va Khéng day
1 | phét trién cla co quan; ti€u sir tom tét va du 0.5 1
nhiém vy dam nhiém cua lanh dao co quan. Khéng ding
tai :
o Déy du 1
Théng tin vé co cau 6 chirc, chirc ndng nhiém | Khéng day 0.5
2 | vuva quyén han cua t6 chirc, don vi truc dun : 1
thuge Khéng dang 0
tai
Thong tin vé lanh dao trong co quan va lanh KPa Y du; !
dao cac don vi truc thude (Bao gdm cdc thong | Knong day 0,5
o 5 : i Dy du ' 1
tin ho va tén, chite vu, dién thoai, dia chi thw -
dién tir chinh thirc, nhiém vu dam nhiém) Kh"‘:%d"'mg 0
ai
4 | Thong tin giao dich chinh thirc (bao gém dia Diy du 1 1
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Vo “ 2 £ o .2 Piém
! gh TIEU CHI Thang diém biém t&i da
e :“‘fgeca!qg\dzeh thogi, 56 ) fax, dia chi thu dién tir Khong day 0.5
i c'hx?:k thire d@é giao dich va tiép nhdn cdc du :
Jhéng tin cua don vj va cdc don vi truc thugoc) | Khong ding 0
tai
Chuyén muc Chi dao, diéu hanh
Day du va
kip thoi 12 1
5 | Ké hoacl/ lich cong tac hang thang théng 1
5-11 thang 0,5
Duéi S thang 0
Pay di va
kip thoi hang 1
. Quy
6 | Tai liéu vé ngén séch (bdo céo tai chinh,...) Khong day 0.5 1
du :
Khéng dang
2 0
fal
Théng tin vé khen thudng, xir phat déi véi cac | CO day du 1
7 | t8 chirc, cé nhan thude linh in Iy 1
0 chire, cé nhan thude 1inh vuc quan ly Khong 0
Chuyén muc Théng tin tuyén truyén
) i Hang ngay 1
g T%n suat cfp nhét thong tin Ién Cong/Trang Fiing tulin 05 i
théng tin dién tr
Hang thang 0
Py du va
Tuyén truyén, phé bién, huéng dén viéc thyc | Kip thoi 8-12 1
9 | hién phap luat thude linh vuc quan ly noi bai 1
chung 3-7 bai 0,5
<3 bai 0
Chuyén muc Quy hoach, chién luge, ké
hoach dai han i '
Théng tin Quy hoach/ chi¢n luge/ ké hoach Co 1
10 | phat trién kinh t€ - x& hoi dai han cua dia Kha 0 1
phuong, ké hoach sir dung dat ong
| g B e Co 1
11 | Chinh sach vu dai, moi goi dau tu Khong 0 1
Chuyén muc Vin ban quy pham phap luit
Danh sach van ban quy pham phép luét C6 ddy du 1
12 chuyén nganh va vin ban quan ly hanh chinh 1
¢6 lién quan (S8 ky hiéu, trich yéu, ngdy ban Khén 0
hanh, co quan ban hanh, file dinh kém) &
13 | Cung cép cong cu tim kiém vén ban Déy du 1 1
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A
Piem

SH = . iR X
TT TIEU CHI Thang diém Diém t&i da
Khéng day 0
du
14 | Lién két co s¢ dit liéu vén ban quy pham phép | C6 day du 1 1
luat cap tinh va Trung uvong Khéng 0
Chuyén muc du 4n, hang muc diu tw
. ; dy di 1
Dyiin i dit . dati ot v de ok thinh |08 9%
15 N, 8 Khéng day 1
dua vao sur dung trong nam o 0
: . ay di 1
Danh muc du an chuan bi dau tu, dang moi Daay d_u;
16 . 2 Khéng day 1
goi dau tu o 0
Muc Théng béo mdi thé = 1 1
17 uc Thong bao moi thau Khéng 0
Chuyén muc Dich vu céng truec tuyén
. . % Can 100% TTHC 1
18 \E);c;h vu c¢bng truc tuyén (DVC TT) mrc 49 1 1051 100% . 1
TTHC
Péy du 1
19 | DVC TT mtrc 66 3 Khéng day 0 1
da
Day di 1
20 | DVC TT mirc db 4 Khéng day 0 1
du
Chuyén muc Thing ké, bdo cdo
4 1
21 | Béo céo tong hop chuyén mén hang quy 2-3 0.5 1
0-1 0
22 | Béo céo téng hop chuyén mén nim - : 1
EA0p ety Khong 0
23 | Chuyén muc Y kién gép y/ Héi da Z ] 1
¥ ‘ 80P ¥ P Khéng 0
' Day du 1
24 | Chuyén muc Tiép can thong tin Khoéng day 0 1
du
II | PANH GIA MUC PO TUONG TAC 35
Ung dung phin mém ndi by phuc vu quén ly ho s0' cOng viée va diéu
hanh tdc nghiép (Hé thong quén Iy van ban va diéu hanh-QLVB&DH)
Ty 1€ cén b cong chire ctia don vi duoe cp Diém =Ty
1 | phat tai khoan va sir dung thuong xuyén Heé 18% x diém | Ty 1% x 1 1
thong QLVB&DH t0i da
) Ty 1€ véan ban dén duoc s6 héa va quan ly Diém =Ty TV 16% x 1 1

trong Hé théng QLVB&PH/ Tdng s6 ban van

18% x diém




Diém

= ‘ 3 -
TIEU CHI Thang diém Piém t&i da
cta don vi t6i da
=F¥ 1¢ van ban di dugc s6 hoa va quan ly trong | Piém =Ty
3 | Hé thong QLVB&DH/ Tong s6 ban vian ban 1% x diém | Ty 1% x 1 1
di chadonvi t6i da
Ty 1€ van ban dén dugc Lanh dao xét duyét va Diém =Ty
4 | chi dao trong Hé théng QLVB&PH/ Tong s6 | 16% x diém | Ty 16% x 1 1
van ban dén ctia don vi toi da
Ty 1€ vén ban di dugc Lanh dao xét duyét Piém =Ty
5 | trong Hé théng QLVB&DH/ Tong sb van ban | 16% x diém | Ty 16% x 1 1
di ctia don vi t0i da
Ty 1€ don vj trye thuge cua don vi str dung Hé Didm = Tv
théng QLVB&DHTY I¢ cong chirc, vién chite | ron ™ 27 | .
6 . . - % 2 e . 16% x diem | Ty €% x 1 1
cua don vi truc thude duoc cap phat tai khoan Si da
sir dung Hé thong QLVB&DH ‘
Ty 1€ Vén ban giao nhiém vy dugc xir ly dung | Diem =Ty
7 | han/ Tong s0 Vﬁl} ban giao nhiém vu dugc lé%'x diem | Tyle%x1 1
giao trén phan mém Quan ly giao viéc t0i da
Ung dung chir ky s6
Ty 18 van ban di duge ky s6 bang chir ky 56 co Diém = Ty
8 | quan va guri di trén mdi trudng mang/ Tong s6 | 18% x diem | Ty 1€% x 1 1
ban vén ban dicua donvi tbi da
Ty 18 vin ban di dugce ky s6 bang chir ky sb Ditm = T+
-, SR S itm =Ty
cua Lanh dao co quan va guri di trén méi i .3 Pk
9 : 3 FR g 16% x diem | Ty €% x 1 1
trudng mang/Tong sO ban van ban di cua don i da
vi
s . . .y Diém = Ty
g | 571 den i o Gibe sk dung chlt ky 16%x diém | Ty16%x1| 1
s6/Tong s6 don vi truc thudc i da
Ty 1€ van ban don vj tryc thudc ky sé/tdng sé | Diém =Ty
11 | van ban don vi truc thude guri dén don vi chu lé%(x diém | Tyle% x 1 |
quan . ' 101 da
Ty 1€ van ban di duoc ky so bang chit ky so ok e
: . S e b biém =Ty
cua don vi true thudce va gui di trén moi e .2 S—
12 g A Lis s e o 1% x diem | Tylg% x 1 1
truong mang/Tong s6 ban van ban di ctia don i da
vi truc thude
Ung dung thw dién tir
sgs g s g - ; : Piém = Ty
g4 | 1 locan by eong chivo clu dan i SR el | jagy ik | iien 1| 1
hop thu dién tir cdng vu cia tinh ‘s
t0i da
Ty 1€ cén bé cong chuc cua don vi thutong Diém = Ty
14 | xuyén st dung thu dién tir cong vu dé lé%‘x diem | Tylé% x 1 1
guri/nhén van ban phuc vu céng viée 161 da




Sé . - % 3 Piém
TT TIEU CHI Thang diém Piém t6i da
Ty 1& can bd cong chirc vién chic ciadonvi | Piem=Ty
15 | truc thudc dugc cap hop thu dién tir chuyén 18% x diém | Ty 1% x 1 ]
dung cua co quan nha nudc t0i da
Ty 1é can by cbng chire vién churc cua don vi Diém =Ty
truc thude thudng xuyén sir dung thu dién tir a6 of S
p chuyén diing dé giri/mhan vin ban phuc vu 9 /:c“':i( g;em Tylymxl I
cOng vu
Sir dung Phin mém mét cira dién tir dé
quén Iy qua trinh gidi quyét TTHC
Ung dung phdn mém mot ctra dién tir tai don Cé 1
17 ,, 1
vi Khéng 0
Ty 1& TTHC dugc dua vao ap dung trong phin | Diém= Ty
18 | mém mot cira dién tir tai don vi/ Tong s6 18% x di€ém | Ty 1€%x 1 1
TTHC cua don vi t01 da
Ty 18 hd so dugc tiép nhén, thu 1y va quan ly Piém = Ty
19 | trong phin mém mot cira dién 1/ Téng s hd 1% x di€ém | Ty 1€%x 1 1
so tiép nhén, thu ly va cé han thu ly trong ndm o1 da
Ty 1& don vi tryc thudc tmg dung phin mé Biém =Ty
20 | 1Y '€ don Vi TUCTuOC Umg dung phan MeM | 1a0r » didm | Ty 16% x 1 1
mot cua dién tr £
161 da
Ty I¢ TTHC dugc dua vao ap dung trong phin | Diém= Ty
21 | mém ddi véi don vi truc thude/ Tong sb 18% x diém | Ty l¢%x 1 1
TTHC cua d0'n vi truc thudc t61 da
Ty 18 ho so tlep nhan va thu ly dugc céng khai B e
tinh trang giai quyét trén mang Internet/ Téng £hkm —",Ty
22 16% x diém | Ty lé% x 1 1
s6 hd so tiép nhan va thu ly trong nam tai don oi o
vi
i e NG MinT st g . | DR 13
o | i ) S A R i Y 6% x diém | Ty 1€%x 1 1
trén mang Internet/ Tong s6 hd so tiép nhén Sid
va thu ly trong ndm cua don vi truc thude e
Co str dung chire ning "Xin 16i" cong dén néu Co 1
24 | hd so bi tre (Néu don vi khéng ¢6 hd so tré thi N 1
dat diém t6i da muc nay) Khong 0
Ung dung cic phan mém ndi b co ban
I . Co 1
25 | Ph em k€ toan va quan ly tai san c6
an mém k€ todn va quan ly tai san cong Khong 0 1
58 Phin mém quan Iy can bd cong chic vién Co 1 1
chirc Khéng 0
Ciéc phin mém (rng dyung chuyén mén khac
27 | (Ghitén pfzc?n mém khéc véi muc 25 va 26) ,CP 1 1
Khéng 0




A
Piém

o X «A
Thang diém Diém téi da
Cé 1 1
Khoéng 0
29 | (Ghi tén phan mém khdc véi muc 25 va 26) Klf:ng é 1
30 | (Ghi tén phdn mém khdc véi muc 25 va 26) ngﬂg (1) 1
5 Cé 1
31 Ghi tén phan mém khdc véi 25va 26
(Ghi tén phdan mém khdc véi muc 25 va 26) Khong 0 1
Bédo dam an toan théng tin mang
C6 sir dung phan mém chéng virus tai cac Co 1
32 | may chu va mdy tinh cd nhén cho 100% may Khe 0 1
cht va mady tinh cé nhén ctia don vi s
Str dung bao mat cho thiét bi truy cap khéng Cé 1
33 | o : 1
day Khoéng 0
34 C6 sir dung phén mém sao hru dit lidu du Co 1 1
phong dinh ky hang ngay cho may chu Khéng 0
. Cé ]
35 | C6 suir dung thiét bi NAS dé luu trlr dir ligu Khong 0 1
I | PANH GIA MUC PO GIAO DICH 9
o e : Piém =Ty
1 ;‘gnli ;PVC TT mirc d¢ 3/ Téng s6 TTHC cua 16% x diém | Ty 18%x 1 1
‘ t0i da
g o e Gk ; Piém =Ty
) gg;i ;DVC TT mirc d¢ 4/ Tong s6 TTHC cua 16% x didm | Ty &% x 1 1
t0i da
Tyle hé so ndp truc tuyén mirc do 3/ Tong s0 Didm = T%
3 h6 so ctia don vi tiép nhén va thu ly (trong 16% x diér{; TV 16% x 1 1
nam) cua cic TTHC c6 cung cdp DVC TT ¥ ':Jéi i Ayt
mirc do 3 ' ‘ i i
Ty 1€ ho so np tryc tuyén mic d6 4/ Tong s6 | Diem =Ty
4 | ho so cua don vi nhéu; thu ly (trong nam) cua 1é%rx diem | Tylé% x 1 1
céc TTHC cé cung cap DVC TT mire d6 4 t6i da
Ty 1é don vj trye thudc c6 cung chp DVC TT | Diem =Ty
§ |[52 SCETLR EPCERE R CURE =B 16% x diém | Ty 16% x 1 1
mirc d6 3/ Tong so don vi truc thude i da
s : . : Piém =Ty
g || TR don v rycthube cocung clp DVCIT | popr ity | 1ytemonct| 1
muc do 4/ Tong s6 don vi truc thude X
to1 da
Ty 1& y kién ctia cac t6 chirc, ca nhén dugc tra Diém = Ty
7 | 10i trén Céng, Trang TTDT/ Téng sb y kién 18% x diém | Ty1§% x 1 1
phén 4nh ctia céc té chiic, cd nhan g dén t6i da
8 | Ty 1& hd so TTHC tra ding han/ Téng s6 hd Dat 100% ] 1
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S6 S . .2 2 Piém
TT TIEU CHI Thang diém Piém o&s da
so tiép nhan thu ly tai don vi Khéng dat 0
100%
Ty 1€ ho so duge thuc hién qua DVC TT mure
do 3,4 dé céac co quan khac xir ly (ho so cua _
chinh don vi gtri cho céc co quan nha nudc biém =Ty
9 | khéc dé giai quyet TTHC ma khéng phai nop €% x diem | Ty 1€%x 1 1
tryc tiep)/ Tong s6 ho so cua cac TTHC cung toi da
clp cac DVC TT muc d6 3,4 néu trén da thuc
hién tai don vi.
IV | PANH GIA MUC PQ CHUYEN DOI 2
~ o . . ) 1
1 | Co6 img dung mau biéu dién tir dung chung K}(lz;ng 0 1
C6 g dung quén ly ngudi dung va déng Cé
nhdp mot lan cho tat ca cac phdn mém Ung
5 dung tai don vi (] ctra, dich vu cong truc |
tuyén, quéan ly ho so cong viéc va diéu hanh Khéng 0
tac nghiép, email, dir liéu VBQPPL va cac
Ung dung chuyén nganh khéc....)
Tdng diém Nhém tiéu chi két qua 70
Tong diém Nhém tiéu chi diéu Kkign sén {0

sang va Nhém tiéu chi két qua

Ghi chu: Cac don vi truc thuge dwoc danh gia tai cdc co quan, don vi la cdac don vi
tryue thuge hanh chinh, khéng danh gia cdc don vi truc thugc sw nghiép. Cdc don vi true
thuge khi khong ¢ tham gia quy (rinh giai quyét thi tuc hanh chinh thi khéng dénh gid
cdc tieu chi ¢6 lién quan dén giai quyél thit tuc hanh chinh.




PHU LUC II;
BQ TIEU CHI PANH GIA, XEP HANG MUC PO
_ CHINH QUYEN PIEN TU CAP HUYEN
uyet dinh .96/69 /OD-UBND ngay 0{(4/201 9 cuia UBND tinh Gia Lai)

Sé A : +A A Biém
TT TIEU CHI Thang diém Diém t&i da
[ | CAC TIEU CHI VE CO SO HA TANG 10
THONG TIN
, Diém = Ty
1 | Ty ¢ méy tinh/ cdn bd cong churc cap huyén | 1€% x Diem | Ty 1€% x 1 1
toi da
UBND cép huyén ¢ két n6i mang truyén sé Cé 1 1
2 | s i an =
liéu chuyén dung Khoéng 0
e B R R Y Y Co 1
3 | B phén tiép nhan va tra ket qua hién dai Khéng 0 ]
Man hinh ¢& 16n hodc bang LED dién tu Cé |
4 | hién thi cdng khai lich cong tac hang ngay, - 1
tuan cua Lanh dao cdp huyén Khoéng 0
Hé théng Camera gidm sét an ninh (ca mot Cé 1
5 . 3 . £ . - 1
clra/ va céc vi tri xung yéu thude tru so) Khoéng 0
6 Hé thdng chéng sét lan truyén bao vé mang Co ] y
LAN Khoéng 0
Hé théng tuong lira/ giam sat truy nhép truy Co 1
Fi S = N S 5 1
cép trai phép bao vé an toan mang LAN Khéng 0
5 £ Cé 1
8 | Phong hop truc tuyén Khong 0 1
Man hinh tra ctru thu tuc hanh chinh (TTHC) C6 1
9 phuc'vu nguoi dan tai B phén tiép nhéan va = ]
tra két qua Khong 0
Dau doc ma vach tra ciu ho so TTHC tai B Co 1
10 | phén tiép nhén va tra két qua hodac Trung = 1
tAm HCC Khéng 0
Kiosk cdp sb thir tur tai B6 phén tiép nhan va Co 1
11 D i : l
tra két qua Khoéng 0
S6 méay Scan dang sir dung tai UBND cép >=1 1
12 : = 1
huyén Khéng 0
Ty 1€ don vi su nghiép truc thude cép huyén Diém = sz
13 | c6 két ndi Internet bang rong hodc dudomg 1€% x Piém |[Tylé% x 1 1
truyén riéng leased line t0i da




)

Piém

A A sA
TT TIEU CHI Thang diém Piém o5 s
, Diém =Ty
14 | Ty 1€ may tinh/ vién chic cap huyén 18% x Di€ém | Ty €% x 1 1
t6i da
' Diém =Ty
15 | Ty 1& may tinh/ can bd cong chirc cap xa 8% x Diém | Ty €% x 1 1
toi da
o Diém =Ty
16 | Ty 18 UBND cap xa két ndi mang LAN 8% x Diém | Ty €% x 1 1
t0i da
Ty 1¢ UBND cép x4 két néi mang Internet | Piém =Ty
17 | bang rong xDSL/FTTH hodc mang truyén sd | 1€% X Piém | Ty 16%x 1 1
liéu chuyén ding toi da
T B or g o a ok . . | Diém=Ty
1y | 171 UBND capxi cd By phin Uépniin Va | yepe o pyctn | Ty 1e9x 1 1
tra két qua hién dai 3
toi da
. L ; , : Piém =Ty
19 %IIE?,CUBND cap xd c¢6 man hinh tra ctru 16% X Didm Ty 16%x 1 |
toi da
e < 3 Piém =Ty
20 T?f 1é }J’BND cap xa c6 dau doc ma vach tra 18% x Di im T9 16%x 1 |
ctru ho so TTHC %
toi da
, Diém =Ty
21 | Ty lé¢ UBND cap x& c¢6 may Scan 18% x Diem | Ty 1§% x 1 1
t6i da
, | Piém=Ty
22 | Ty 1¢ UBND cép xa c6 phong hop tryc tuyén | 1€% x Diém | Ty [§% x 1 1
t0i da
: f o e o | Digm=Ty
23 T}f 1¢ UBND cap xa c6 thiét bj tudong lura bao 16% x Diém | Ty 1% x 1 I
vé mang LAN 43
161 da
1 o Diém =Ty
24 | Ty 1€ diém BDVH xa c6 két n6i Internet 1% x Diém | Ty 1€%x 1 1
t0i da
, Piém = Ty
25 | Ty lé diém BDVH x4 c6 dai ly Internet 8% xDiem | Tylg%x 1 1
toi da
Diém =Ty
26 | Ty 1€ ho gia dinh c6 may tinh 1€% x Diém | Ty g% x 1 1
toi da

27




A
Pieém

Q [ A .2 .2 )
Thang diém Diém t6i da
o= > LV ~
e A biem =Ty
4
§2§= % gia dinh c6 két nbi internet bang 16% x Pi im | T918%x1 1
g toi da
o ke B Diém =Ty
23 ;I(;); 1€ doanh nghiép cé két ndi internet bang 1% x Pidm | Ty1e%x1 1
g téi da
_ Diem =Ty
29 | Ty 1€ dén s0 c6 thué bao di dng 8% xbiém | Tylé%x1 1
toi da
' Piem =Ty
30 | Ty I¢ dén s6 c6 thué bao di dong bang rong 1€% X Diém | Tylé% x1 1
toi da
II | CAC TIEU CHI VE NHAN LUC CNTT 12
P . £ Diém = Ty
31 gych; truong tiéu hoc cé giang day moén tin 16% X Didm T§ 16%x 1 1
" t6i da
R o " e Diém =Ty
37 gyclg truong THCS c6 giang day moén tin 18% x Didm T§ 16%x 1 I
. t6i da
e n e - Diém =Ty
33 gyclt; truong THPT c¢6 giang day mén tin 16% x Pibm: | T 8% x1 1
i tbi da
. ; >=] 1
34 | SO cén bd chuyén trach CNTT cap huyén . " 1
b i R i P Diém =Ty
Ty 1€ can b chuyén trach CNTT cap huyén S .2 £ ko
33| | ¢é trinh 86 DH chuyén nganh CNTT tré 1én | /;o’: ?;em Ky ] .
S6 luot can bd chuyén trach CN'I"I: cfip >=] 1
36 | huyén dugc tap huan chuyén sdu vé CNTT 1
trong nam ‘ 0 0
Ty 1€ can by chuyén trach CNTT cap huyén B
&z ; : biem =Ty
dugc dao tao mot trong s6 cdc chimg chi - .2 e
37 . A el = ) 1% xDPiem |Tyl§%x 1 1
nghiép vu lép, quan ly, giam sat du an déu tu t&i da
CNTT theo Nghi dinh s6 102/2009/ND-CP
Ty 1& CBCC cép huyén da qua dao tao va sur Diém =Ty
38 | dung thanh thao may tinh, cdc phan mém 1% X Diém Ty 18% x 1 1
phuc vu cong viée toi da
Ty 1é CBCC cép xa di qua déao tao va su Diém =Ty
39 | dung thanh thao méy tinh, cac phin mém 1€% x Piém |Ty1&%x 1 1
phuc vu céng viéc t01 da




S6 TIEU CHI Thangdiém | Difm | Diem
TT ne  téida
Ty 18 UBND c4p x4 c6 cn b thyc hién Diém =Ty
40 |2 <o i 16% x Didm | Ty 18%x 1 1
nhiém vy chuyén traich CNTT & da
Ty 1€ cdn bd 1am nhiém vu chuyén trach Didm = T¥
CNTT cép xd dat chuan k¥ ning img dung " 3 —
41 | ONTT co ban theo Théng tu s 03/2014/TT- | ¢ fo’j i By leexl :
BTTTT ngay 11/3/2014 cia B TTTT
Ty 18 s6 luot cén bd thuc hién nhiém vy
chuyén trach CNTT cap xa dugc tap huan Piém = Ty
42 | chuyén sau vé CNTT trong nam/ Tong s6 16% x Piem | Ty 1% x 1 1
cén bo lam nhiém vu chuyén trach CNTT toi da
cép xa
III | CAC TIEU CHI VE MOI TRUONG CHINH SACH 8
Thanh lap Ban chi dao xay dung CQDT cip Co 1
43 ,‘ . 1
huyén Khoéng 0
Ban hanh Quy hoach/ D& 4n/ Ké hoach/ Co ]
44 | Nghi quyét c6 ndi ham bao quat tong thé vé . 1
CNTT trong giai doan 5 nam Khéng 0
45 | Ban hanh ké hoach CNTT nim o 1 1
Khéng 0
Ban ‘hénh lgé hpach/ vén ban chi dao tuyén Cé 1
46 truyén, pho bién, quan triét vén ban Trung 1
wong va cua tinh v€ chinh sach va thanh qua Khong 0
g dung, phat trién CNTT
Ban hanh vén ban quy dinh vé td chirc tmg Cé |
dung céc h¢ thong théng tin va bao dam an
47 | toan an ninh thong tin ndi bg; quy dinh vé 1
gui nhén van ban dién tu, ing dung chix ky Khéng 0
s0,...trong ndi bd cap huyén.
Ban hanh Quy ché hoat déng ciia Ban Bién Ch 1
48 tap Cong/Trang thdng tin dién tlr, quy dinh I
v€ quan ly, van hanh va cung cép thong tin Khéng 0
trén Cong/ trang thdng tin dién tur
Ban hanh vin ban quy dinh (hodc dp dung) Cé 1 1
49 | chinh sach dac thu cho can b chuyén trach
CNTT Khéng 0
— : : >=500tr 1
50 Nzgan saf:h chi CNTT trong nam tai UBND 100 -<500 0.5 |
cap huyén
<100tr 0
Téng diém Nhom tiéu chi didu ki¢n sin sang 50
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6m tiéu chi ddnh gia két qua CQDT dat dwoe (100 tiéu chi/ 100 diém)

| 2 ¢ .2 .2 Diém
: S / J TIEU CHI Thang diém Piém ti da
WLA MU'C PQ HIEN DIEN
\I\ intr minh bach - Thong tin trén 40
Cong/Trang thong tin dién tir)
Chuyén muc Giéi thiéu chung
Théng tin vé lich sir phét trién, diéu kién ty Pay dil 1
1 nhién, kinh té - x& hoi, truyén thong van héa | Khong déy du 0,5 |
va dia gioi ha‘l'nh chinh dia phuong; ban dd Khéng ding
hanh chinh cép huyén tai 0
T A Diy du 1
Théng tin ve co cau t6 chuc, chirc ning Khone dav du 05
2 | nhiém vu va quyén han ctia td chirc, don vi o Gy i J 1
truc thugc Khorig' dang 0
i
Théng tin vé lanh dao trong co quan va lanh Pay du 1
dao cac don vi truc thude (Bao gém cdc Khéng day du 0,5
3 | théng tin ho va tén, chirc vy, dién thoai, dia N 1
chi thu dién tir chinh thirc, nhiém vu dam Kh"“% dang 0
nhiém) ta
Théng tin giao dich chinh thic (bao gom dia Péy du 1
chi, dién thoqi, 50 fax, dia chz: thur dién tu N N
4 | chinh thire dé giao dich va tiép nhan cac Khéng day du 0,5 1
théng tin cua don vi va cdc don vi truc Khéng diang
i . 0
thuéc) tai
Chuyén muc Chi dao, diéu hanh
Péy du va kip 1
" thoi 12 thang
5 | Ké hoach/ lich cong tac hang théang 5-11 théng 0.5 1
Duéi 5 thang 0
e r Déy du va kip
Y kién chi dao, di€u hanh cua Lanh dao (van | thi 12 thang
6 | ban, bién ban hop hodc ménh lénh) hang 5-11 thang 1
théng e
Duéi 5 thang
Thoéng tin vé khen thudng, xir phat ddi voi Co day du 1
7 | céc to chirc, ca nhan va doanh nghiép trén = 1
dia ban Khong 0
Chuyén muc Thdng tin tuyén truyén
Péy du va kip 1
g | Tuyén truyén, phé bién, huéng dan viéc thye | thoi 8-12 bai 1
hién phéap luét néi chung 3-7 bai 0,5
<3 bai 0




S6

biem

i TIEU CHI Thang diém Piém oft 4o
>= 4 bai 1
9 | Tuyén truyén vé ché d, chinh séch lao dong 1-3 bai 0,5 1
0 bai 0
s s . >=4 bai )
10 ’I‘Pyén truyén vé ché dg, chinh sach ngudi cé 123 bai 0.5 |
cone 0 bai 0
. R e .t ‘ >=2 bai 1
[kt e, | e |3
= 0 bai 0
én truyén vé chinh sich, wu dai, co hoi =2 i
12 g;gemn truyén vé c sach, uu dai, co hd1 1 bai 0.5 1
0 bai 0
. A2 A - : >=2 bai 1
o (Tosmebiipai B | s T om0
0 bai 0
>= § bai ]
14 | Tuyén truyén vé vé sinh méi trudng, rac thai 3-7 bai 0,5 1
<3 bai 0
>= 12 bai 1
15 | Tuyén truyén vé an toan vé sinh thuc phdm 4-11 bai 0,5 1
<4 bai 0
8 bai viét vé phat tridn s3 it kinh doanh >= 4 bai 1
16 i(;la ii;luwel vé phat trién san xuat kinh doanh, 13 bai 0.5 1
o 0 bai 0
Chuyén myc Quy hoach, chién lwge, ké hoach dai han
Théng tin Quy hoach/ chién luge/ ké hoach co |
17 | phét trién kinh t€ - xa hdi dai han cua dia 1
phuong, ké hoach sir dung dét Khéng 0
; ; S AT Cé ]
18 | Chinh sach uvu dai, moi goi dau tu Khong 0 1
Quy hoach/ ké hoach/ chinh sach thu gom, Co 1
19 | téi ché va xur ly chat thai, quan ly va khai . 1
théc t3i nguyéi e Khong 0
Chuyén muc Vin ban quy pham phap luat
Danh séch van ban quy pham phap lut do bay du ]
20 dia phuong ban hanh (S6 ky hiéu, trich yéu, \ 1
ngay ban hanh, co quan ban hanh, file dinh | Khéng day du 0
kém)
5 | Lién kétco so dir ligu van ban quy pham Cé day du 1 ;
phép ludt cap tinh va Trung uong Khoéng 0




Thang diém

A
Piém

Piém
AL
toi da

J d an dang dau m va dd hoan Dy du 1 !
"\ h Lrﬁ o st dung trong nim Khong ddy da 0
2 m du 4n chuan bi ddu tur, dang moi Diy qt'l 1 y
goi déu tu, thong bao moi thiu Khoéng day du 0
Chuyén muc Dich vu ¢ong true tuyén
100% TTHC 1
24 |DVCTTmicdo 1va2 dudi 100% 0 1
TTHC
25 |DVC TT mic 4o 3 = : 1
j Khéng 0
26 | DVC TT muc do 4 £ 1 1
' Khoéng 0
Chuyén muc Chwong trinh, dé tai nghién ciru khoa hoc
Cép nhét kip
thoi, day du
Théng tin Chuong trinh, de tai khoa hoc danh séach va !
27 | hang nam (ma sb, Tén, cip quan ly, don vi thong tin 1
chu tri, thoi gian thuc hién,..) -
Thiéu hodc 0
khong ¢6
Cap nhat kip
y 5 ! thoi, day du
Keét qua cac chuong trinh, dé tai sau khi danh séch va 1
28 | nghiém thu va dua vao tng dung (béo céo théng tin 1
tong hop, két qua ap dung) -
Thiéu hoéc 0
khéng co
Chuyén muc Théng ké, bdo “cdo
4 1
29 | Bao céo Kinh té xa hoi hang quy 2-3 0,5 1
0-1 0
e ) Co 1
30 | Bao céo Kinh té xa h6i ndim Khéng 0 1
B4o c4o an toan vé sinh thyc phdm, méi z !
31 tmc;;;ohegr; go:gyvq sinh thue pham, moi 73 0.5 1
’ 0-1 0
Béo cdo vé sinh an toan thuc phﬁm, moi Co ]
32 p o 2 1
truong nam Khéng 0
13 Bé9 céo vé dét dai, dan sb, lao dong hang 2: 035 1
. 0-1 0
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S6 TIEU CHi Thane dié Did Piém
TT ang diém iém téi da
34 | Béo céo vé dat dai, dan sé, lao dong na Co 1 1
4o cdo vé dat dai, dan so, lao dong ndm Khong 0
35 | Chuyé Y kién gép y/ Hoi dé 0 1 1
uyén muc Y kién gép y/ Hoi dép Khong 0
36 | Chirc ning hé tro nguoi khuyét tat tiép can Cé 1 :
théng tin Khéng 0
Mike d cung cdp thong tin cAp xi trén Céng/Trang clia cAp huyén
Ty 1& UBND cép xa ¢6: Cong/ trang TTDT _
c6 lién ket dén Cong/Trang thong tindiéntr | Diem =Ty
37 | ctia huyén hodc co chuyéx} trang riéng cua xa Ié%'x diém Tyle% x 1 1
trén Cong/Trang TTDT cap huyén (du céc toi da
muc quy dinh)
Ty 1é UBND cép xa cung cép di 100% DVC | Piém=Ty
38 | TT muc d6 1 va 2 trén Cong/Trang TTDT 18% x diém Ty 18% x 1 1
cép huyén t6i da
Ty 18 UBND cép xi c6 cung cadp DVC TT Diém = Ty
. ’ -D 16 G Ao
39 | mite 463 trén Chng/Trang TTDT clp huyén | /;’0’1‘ g;em Tylpexd .
Ty 1é UBND cép xa ¢6 cung cdp DVC TT Diém =Ty
v 2 4 50 i v 189
40 | it 464 trén Chng/Trang TTOT chp huyén | o g;"m s :
II | PANH GIA MUC PO TUONG TAC 35
Ung dung phin mém ndi by phuc vu quén ly ho so cong viée va diéu
hanh tic nghiép (Hé théng quén 1y vin bén va diéu hanh - QLVB&DPH)
Ty 1é can b cdng chire cap huyén dugc cap Diém = Ty
1 | phat tai khoan va sir dung thuong xuyén Hé 18% x diém Ty 1% x 1 1
thong QLVB&QH ' géi da
Ty 1& van ban dén dugc s6 héa va quan ly biém =Ty
2 | trong Hé thong QLVB&DH/ Tong s6 ban €% x diém | Tylé%x 1 1
van ban dén UBND huyén t6i da
Ty 1€ vén ban di dugc s0 hoa va quan ly Piém = Ty
3 | trong Hé thong QLVB&DPH/ Tong s6 ban €% x diem | Tylé% x 1 1
vén ban di cia UBND huyén t6i da
Ty 1€ vén ban dén dugc Lanh dao xét duyét Diém =Ty
4 | va chi dao trong H¢ thong QLVB&DH/ 18% x diém Ty 1§% x 1 1
Téng s6 van ban dén clia don vi toi da
Ty 1€ van ban di dugc Lanh dao xét duyét Diém =Ty
5 | trong Hé thong QLVB&DPH/ Tong s6 van 1% x diem | Tylé% x 1 1
ban di ctia don vi t6i da
. ; ¥ 5 £ Diém =Ty
6 Ty 1€ don vi su nghu;p trie thuge UBND céap 16% x diém Ty 18%x 1 |

huyén stir dung Hé théng QLVB&DH

tdi da




N i ‘ & .2 Piém
r__;) TIEU CHI Thang diém Diém t8i da
Diém =Ty
18% x diém | Ty16%x 1 1
tdi da
Ty 1€ Van ban giao nhiém vu duoc xu ly Piém =Ty
8 | dung han/ Téng s6 Vin ban giao nhiém vu 16% x diém | Tyl16%x 1 1
duoc giao trén phén mém Quéan 1y giao viéc t6i da
Ung dung chir ky s
Ty 18 vin ban di dugc ky sb bang chit ky sb Bidm = T
" G R s iem =Ty
co quan/Lanh dao co quan va giri di trén moi - .4 ——
9 3 LI g 6% x diem | Tylé%x 1 1
trudng mang/ Tong s6 ban van ban di cta t&i da
UBND huyén
T)”f 1& van ban di duoc ky sb béng chir ky s6 Ditm =T¢
cua Lanh dao ph(’mg, ban va gui di trén méi i o
10 1% xdiem | Tylg%x 1 1
trudng mang/Tong s6 ban vin ban di cia 2
toi da
phong, ban
Piém =Ty
11 | Ty 1@ UBND cép x4 sir dung chit ky sb 8% x didm | Tylé%x 1 1
t6i da
Diém =Ty
12 | Ty 1é Lanh dao cAp x4 sir dung chit ky s6 8% x diém | Tylé%x 1 1
ti da
Ty 1& van ban UBND cép xa ky s6/tdng s6 Piém =Ty
13 | van ban UBND cép x3 giri dén UBND cép 18% x diém | Ty16%x 1 1
huyén t6i da
Ung dung thw dién tir
Ty 1€ can bd cbng chirc cép huyén dugc cép Diém = Ty
14 | hop thu dién tir chuyén dung cta co quan 18% x diém Tylé% x 1 1
nha nudc t6i da
Ty 1& can bd cdng chirc cap huyén thuong Diém = Ty
15 | xuyén sir dung thu dién tir chuyén ding dé 8% x diém | Tylé%x1 1
gtri/nhén vin ban phuc vu céng vu ti da
Ty 1& can bd cong chire cip xa duge cip hop | Diém =Ty
16 | thu dién tir chuyén ding cta co quan nha 16% x diém Ty 16% x 1 il
nuac toi da
T?lécénb@céngch&ccépxﬁthudngxuyﬁl Piém =Ty
17 | st dung thu dién t&r chuyén dung dé 18% x diém | Ty 1e%x 1 1
gtri/nhén vidn ban phuc vu cdng vu tdi da
Phan:ncnlquanlyquatruﬂlgmlquvct
TTHC (phan mém mét cira dién ni/ TTHCC)
18 Ung dung phdn mém mot ctra dién tr tai BO Co 1 1
phén tlep nhén va tra hd so cap huyén Khéng 0
Ty 1€ TTHC duoc dua vao ap dung trong Piém =Ty
19 | phan mcm tai UBND cép huyén / Téng sb 16% x diém Ty 8% x 1 1
TTHC cép huyén t6i da
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A A
e TIEU CHI Thangdiém |  Diém | DI
Ty 18 hé so duqc tiép nhén, thu ly va quan ly Piém = i
20 | trong phin mém 1 cira/ Téng s6 hé so tiép 16%x diém | Tyle% x 1 1
nhén, thu ly va cé han thu ly trong nim ti da
a1 |13 16 UBND chpxa img dwngphinmém | % it | it |
mot ctra dién tr £
o1 da
Ty 1& binh quén s6 TTHC dugc dua vao ap Diem =Ty
22 | dung trong phdn mém déi véi UBND cép x3 | 16% x diém | Ty 16% x 1 1
/ Tong s6 TTHC cép xa t6i da
Ty 1€ ho so tiép nhén va thu ly dugc cng Digm =Ty
23 khai tinh trang glal quyét trén mang Internet 16% x didm | TV 16% x 1 1
/ Téng 6 hé so tle nhén va thu ly tron €S TN
g p u ly trong t6i da
nam tai UBND cap huyén
Ty 1& ho so tiép nhén va thy ly tai UBND A —
iem=Ty
24 cap xa duoc cong khai tinh trang giai quyet 18% x diém TY 16%x 1 1
trén mang Internet/ Tong s6 hd so ti€p nhén i da
va thu Iy trong ndm cua UBND cap xa
Phin mém danh gia murc d6 hai long cia C6 1
25 | ngudi dan, doanh nghiép d6i véi can bo, 1
cdng chire thy ly thi tuc hanh chinh Khéng 0
Ung dung cdc phin mém ndi b co béin
p A A - o ~ Cd l
26 | Phan mém ké toan va quan ly tai san cong Khong 0 1
27 | Phin mém quan ly can bd cong chirc W : 1
) Khéng 0
28 | Phin mém quan 1y ho tich, dén cu £ 1 1
I Khéng 0
29 Phan mém quén ly vé thong tin kinh té xa Co 1 1
hoi Khéng 0
30 Phin mém quan ly déi tuong chinh sach, Co 1 1
ngudi c6 cong Khéng 0
3t Phin mém quan ly déng ky kinh doanh, quan Cé 1 :
ly doanh nghi€p va h{ kinh doanh cé thé Khong 0
37 Ph?m mém quan ly vé sinh an toan thuc Co 1 )
pham Khéng 0
3. .3 A T . o Coé 1
33 | Phan mém quan ly tai nguyén, moi trudng Khong 0 1
" Ppén mém quén ly don thu, khiéu nai va t6 Céo 1 1
cao Khéng 0
4% Phdn mém quan ly xay dung/ quy hoach dé Co 1 1
thi Khéng 0
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-~ .
ST A — g,

P

oA

m\

: \j \’) TIEU CHI Thang diém | Didm | oW
w5y /=) toi da
§ {ATUC PO GIAO DICH 20
W‘” < PR L R DPiém =Ty
1 T énC TT mire d6 3/ Tong s6 TTHC 16% x ditm | Tylev%x1 I
i t6i da
o i Sl Diém =Ty
5 2‘3 lﬁ‘f);ff TT mirc d¢ 4/ Tong s6 TTHC 16% x diém T§16%x 1 1
Sl ' , t6i da
Ty 1€ ho so np truc tuyen mirc d6 3/ Tong biem =Ty
3 | s6 hd so UBND cép huyén tiép nhén va thy 1€% x diem | Tylé% x 1 1
ly (trong nam) Eﬁi da
Ty g hé so ndp truc tuyén muc do 4/ Tong biém =Ty
4 | s6 hd so UBND cép huyén nhén thu ly 8% x diem | Tylé% x 1 1
(trong ndm) t0i da
W 1 I SRS— A e Diém=T5/
gl | Sy ipLIEND capado cunk sy BYC TT 6% x diém | Ty 16% x 1 1
mure d§ 3/ Tong s6 UBND cap xa Ls
101 da
Ty 1¢ UBND cép x4 c6 cung cdp DVC TT Diem = Ty
6 |7 P g cap 16% x diém | Ty16%x 1 1
mirc d6 4/ Téng s6 UBND cép xa i da
7 y 1é téng s6 DVC TT muc d6 3 ap dung tai ?;/éi ;]ggl TV 16% x 1 |
cap xa/ (Téng s6 TTHC cé.p xa X s6 xd) ¢ ;éi i ot
Ty 1€ tong s6 hd so ndp tryc tuyen micdy3 | Piém= Ty
8 | va4 taicapxa/ Tbng s6 hd so tiép nhén tai 1€% x diem | Tyl&%x 1 1
UBND ciép x2 trong ndm t0i da
Piém =Ty
9 Ty le tong sb DVC TT muc df 4 ap dung tai 6% x diém | Ty 18%x 1 I
cép xa@/ (Tong s6 TTHC cép x& x s6 x3) i da
Ty 1é y kién clia céc t6 chirc, c4 nhén dugc T
tra 11 trén Cong, Trang TTDT/ Téng sb Eneri =13
jif | A s . Cong, Frang gEoy 16% x diém | Tyle%x 1 1
kién phan 4nh cua céc 16 chirc, ca nhan guri £
dén t0i da
Ty 1¢ DVC tryc tuyén mic d6 3 va 4 lién Piém =Ty
11 | théng tir cap x& lén cap huyén/ Tong s6 1% x diem | Tylg% x 1 1
TTHC lién théng tir cap xa - huyén toi da
Ty 1 DVC truc tuyén mirc 49 3 va 4 lién Diém = Ty
12 | théng tir cap huyén Ién cép tinh/ Tong s6 8% x diém | Tylg% x 1 1
TTHC lién théng tir cdp huyén - tinh t6i da
Ty 1& DVC truc tuyén mirc d6 3 va 4 lién o
théng ca 3 cAp (tir cép x4 1én cép huyén va Al
1 \ : - 50 i v 169
13 1 lén cép tinh)/ Tong 56 TTHC lién thong3 | ° /fo’f ggem Tylc%s ] 1

cap




S6 - : ] 2 Diém
T TIEU CHI Thang diém Diém i
Ty 1€ s6 cude hop trye tuyén cép x4 voi Piém =Ty _
14 | UBND quén/ huyén/ Téng s6 cude hop cép 1€% x diém | Tyl&%x 1 1
huyén té chirc lam viée véi UBND cép xa toi da
Ty 18 s6 cude hop truc tuyen voi glua UBND | Diém= Ty
15 | quan/ huyén véi cép tinh/ Téng s0 cudc hop 8% xdiem | Tyle%x1 1
cép tinh t6 chirc 1am viéc véi cap huyén tdi da
o 4 i 2.3 | Diém=Ty
Ty 1€ ho so TTHC tra ding han/ Tong so ho a5 2 ias
16 | 55 tiép nhan thy 1Y tai UBND quan/ huyén e /fo’]‘ g;cm Lpdgom 1
. : ipa | Piém=Ty
g7 | £¥ 1% o 8o TTHIC 08 dung gl Tong 80O | jeer o il | Hplihn 1
so tiep nhéan thu ly tai UBND cap xa i da
Ty 1 h6 so TTHC quaDVC TTmircdd3 va | o1+
g | 4 tré ding han/ Téng s6 hé sonhdn, thuly | 50" s r}r; S—_— 1
truc tuyén mic d6 3 va 4 tai UBND cép P d yed
huyén 101 da
Ty 18 hé so TTHC qua DVC TT mirc d6 3 va | Diém =Ty
19 | 4 tra dung han/ Téng sé hd so nhan. thu ly 1€% x diém Ty 1€% x 1 1
truc tuyén mirc do 3 va 4 tai UBND cép xa 101 da
Ty 1€ dan cu dugce s6 hoa quan ly trong Diém = Ty
20 | CSDL déan cu qudc gia/ Tong déan s6 dia 18% x diém Tylg% x 1 1
phuong t6i da
IV | DPANH GIA MUC DO CHUYEN POI 5
| | C6 tmg dung mAu biéu dién tir ding chung Cé ] ;
cap huyén Khéng 0
C6 img dung quan ly ngudi dung va dang
nhdp mét 1an cho 'tﬁt ca cac phan mém Ung Co 1
5 dung tai UBND cap huyén‘(l ctra, dich vu |
cong true tuyén, quan ly ho so cong viée va
diéu hanh tac nghiép, email, VBQPPL va Khéng 0
céc fmg dung chuyén nganh khéc..:.)
Ty 1€ ho so ndp qua DVC trye tuyen muc do Didm = Tx
3 3 va 4 lién théng tur cap X3 1én cap huyén/ [A;/em did Y TV 16% x 1 |
Tong s6 hd so TTHC lién thong tir cap xa - ¥ ;:x d S it
huyén nhéan duoc tai cip x3 en
Ty 1é ho so ndp qua DVC truc luyén muc do Didm = T%
4 3 va 4 lién thong tu cép huyén 1én cap tinh/ 1-5 m i Y TV 16% x 1
Téng sb hd so TTHC lién théng tir cap eax d e Al 1
huyén - tinh nhén duogc tai cap huyén e
Ty 1€ h6 so ndp qua DVC tryc tuyén muc do Bibtn = Ty
5 3 va4lién thong cal cap (tir cap x4 1én cép 16% x didm TV 16% x 1 1
huyén va lén cAp tinh)/ Téng s6 hé so TTHC | :é - Y lezox

lién thong 3 cap nhén dugc tai cap xa
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85, 71 ¥ ¥bnt diém Nhom tieu chi két qua 100
ITI}.:{‘:T({; ; ‘;o: . s asA . A =

(W22 i gﬁﬁlem Nhém tiéu chi diéu kién san

[T 24 $4ng va Nhém tiéu chi két qua

150
hi chu.: Cdc don vi truc thugc dwoc danh gid tai cdc co quan, don vi la cde don vi
true thugc hanh chinh, khéng danh gia cdc don vi truc thuge su nghiép. Cde don vi truc

thugc khi khong cé tham gia quy trinh giai quyét thi tuc hanh chinh thi khéng danh gid
cdc tiéu chi cd lién quan dén giai quyét thu tuc hanh chinh.
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PHU LUC III:

BO TIEU CHI PANH GIA, XEP HANG MUC O

CHINH QUYEN PIEN TU CAP XA

(Kem theo Quyét dinh sof) /OD-UBND ngay 05 /4/2019 ciia UBND tinh Gia Lai)

1. Nhém tiéu chi dédnh gid Pidu kién sin sang CQDT (30 tiéu chi/ 30 diém)

S6

A A
Piém toi

TT TIEU CHI Thang diém Diém da
{ | CAC TIEU CHI VE CO SO HA 20
TANG THONG TIN
, Diém =Ty
1 | Ty 1€ may tinh/ can bd cong chirc cap xa 18% x Diém Tyléx1 1
toi da
TR T T e DPiém =Ty
? Tgf 1€ may tinh/ can by ban chuyén trach 6% x Pibm | Tiex1 |
cap x4 £
t0i da
3 | BO phan tiép nhan va tra két qua hién dai co ) 1
/P ke q o Khoéng 0
Két ndi internet bing rong Co 1
4 | xDSL/FTTH/Leased Line hodc mang Kha 0
truyén s0 liéu chuyén dung ong
Man hinh ¢ 16n hodc bang LED dién tir Co 1
S | hién thi céng khai lich cong tac hang . 1
ngdy, tudn clia Lanh dao cap xa Khong g
He thong Camera giam sat an ninh (ca Cé 1
6 | mdt clra va céc vi tri xung yéu thude tru . 1
s& UBND cép x3) Khcng "
Hé théng chdng sét lan truyén bao vé Co 1
7 ’ = 1
mang LAN Khéng 0
8 Heé théng tuong lia/ gidm sat truy nhép Co ] |
bao vé mang LAN Khoéng 0
; Co 1
9 | Phong hop truc tuyé
ng hop truc tuyén Khéng 0 |
Man hinh tra ctru thu tuc hanh chinh Co 1
10 | (TTHC) phuc vu nguoi dan tai B phén Khs 1
tiép nhan va tra két qua ong 0
i1 Déu doc mé vach tra ctru hé so TTHC tai Co 1 1
B0 phén tiép nhén va tra két qua Khéng 0
1o | Kiosk cap sb tht tu tai B6 phan tiép nhan Co 1 ]
va tra két qua Khéng 0
Man hinh hién thi két qua giai quyét tha Co 1
13 tuc hanh chinh dé ngudi dan, lanh dao , 1
theo doi, tai B§ phén tiép nhan va tra két Khéng 0

qua
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- x ‘O
Piem toi

cép xa

TIEU CHI Thang diém | Piém s
Je4héng danh gia chat luong phuc vu Co 1
éong chirc tai B phan tiep nhén va tra 1
két qua Khéng 0
15 | Sé may Scan =1 1 |
4 0 0
Ty & diém BDVHX va Buu cuc c6 két Diém =Ty
16 S Js * 6% xbiem | Tyléx1 1
noi Internet £
toi da
o woa a1, | Diém=Ty
17 Ty 1€ diém BDVHX va Buu cuc ¢6 dai ly 8% x Didm Ty lex ] |
Internet £,
t0i da
Piém =Ty
18 | Ty & ho gia dinh cé may tinh 18% x Piém | Tylex1 1
161 da
e ol iz § Diém =Ty
19 T‘y 1€ hé gia dinh c6 két n6i internet bang 16% x Didm Ty lex1 |
rong A
toi da
s . -y Piém =Ty
20 g“g*nle; ;:lﬂ(;lanh nghiép c6 két ndi internet 16% x Di En | Tolax |
£ Iong ti da
I | CAC TIEU CHi VE NHAN LUC CNTT 5
51 | Canbd thuc hién nhiém vu chuyén trach Cé 1 1
CNTT cap xa Khéng 0
Cén bg thuc hién nhiém vu chuyén trach )
CNTT cép x3 dat chuén ky nang tmg Co !
22 | dung CNTT co ban theo Thong tu s 1
03/2014/TT-BTTTT ngay 11/3/2014 cua 5
B6 TTTT trd lén oo 4
S6 luot tap huin nghiép vu vé CNTT cho >=] I
23 |canbd th'l:l‘C hién nhiém vu chuyén tréch ]
CNTT cép x4 trong ndm 0 0
Ty lé CBCC cép x di qua dao tao va sur Piém =Ty
24 | dung thanh thao méy tinh, cac phdn mém | 18% x Diém Tyléx1 1
phuc vu cong viéc toi da
) " >=10% 1
S0 luot tép huén néing cao k§ nang CBCC cép xa
25 | CNTT cho cén bd cong churc cap xa
trong nam <10% CBCC 0
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. A As
Piém toi

T TIEU CHI Thang diém | Diém s
I | CAC TIEU CHI VE MOI TRUONG CHINH SACH 5
Ban hanh Quyét dinh bd nhiém hofc vin Cé |
26 ban giao Lanh dao phu trach CNTT - 1
CIO va cé:n bd thuc hién nhiém vu Khéng 0
chuyén trach CNTT
5 Cé 1
27 | Ban hanh ké hoach CNTT nam ,0 1
Khéng 0
Ban hanh van ban quy dinh vé 16 chirc
ung dung cac hé thong thong tin va bao Co 1
dam an toan an ninh thong tin ndi bo;
28 | quy dinh vé giri nhédn vén ban dién i, 1
ting dung chit ky sb trong ndi bd cép xd Khéng 0
hodc vén ban chi dao ap dung cac quy
dinh, quy ché do cap trén ban hanh
Ban hanh Quy ché hoat dong cia Ban Ch 1
Bién tdp Cong/Trang TTDT, quy dinh vé
29 T : A ; 1
quan ly, van hanh va cung cap théng tin Khén 0
trén Céng/ trang TTDT g
— . _ y >=30.000.000 1
30 | Ngén sach chi CNTT trong ndm 230.000.000 0 1
Téng diém Nhom tiéu chi diéu ki¢n sin sang 30
. Céc nhém tiéu chi ddnh gid két qua CQDT dat dwoe (60 tidu chi/ 60 diém)

SH

Piém toi

TT TIEU CHI Thang diém Piém aa
X PANH GIA MUC PQ HIEN DIEN 3
(tinh minh hach) trén Céng/ Trang TTDT
Chuyén mue Gigi thi¢u chung
Théng tin vé lich sir phat trién, diéu kién Diy du 1
P nhién, KTXH, truyén thong van héa Khong day di 0,5
3 . rw 2 . g a 1
va dia gidi hanh,chmh dia phuong; ban Khéng ding
d6 hanh chinh cap xa tai 0
Théng tin vé 1anh dao cap xa (Bao gom Piy du 1
) cac théng tin ho va tén, chirc vy, dién Khoéng day du 0.5
- . L4 .- 9 * r : l
thoai, dia chi thw dién tr chinh thire, Khéng dang
nhiém vu dam nhiém) tai 0
Théng tin giao dich chinh thirc (bao gom Diy du 1
dia chi, dién thoai, s6 fax, dia chi thu Khéng dy du 0,5
3 | dién tir chinh thire dé giao dich va tiép , B 1
nhan cdc théng tin cua don vi va cac don Khor;ig‘dang 0
ai

Vi truc thudc)

Chuyén muc Chi dao, diéu hanh




A N
: TIRU CHI Thang diém | Dibm | Dicm toi
e vjmk da
Y Déy di va kip 1
A thoi 12 than
$ oach/ lich cong tac hang thang ;11 1 thé.ngg 05 1
Duéi 5 thang 0
Day du va kip 1
5 Y kién chi dao, diéu hanh ctia Lanh dao | thoi 12 thang :
(VB, BB hop hodc ménh lénh) hang thang | 5-11 thang 0,5
Duéi 5 thang 0
Chuyén muc Thong tin tuyén truyén
g 3 £.3 4k . Pay du va kip
Tuyén truyén, pho bien, huéng dan viée | ;5 0 19 pai 1
6 th}rc hién phdp luét n6i chung (c6 thé lién 3.7 bai 05 1
két hoac dang lai bai cap huyén, cap tinh) =8 2
<3 bai 0
Tuyén truyén vé ché dg, chinh séch lao_ >= 4 bai !
7 | dong (cérthé lién két hodc post lai bai cap 1-3 bai 0,5 1
huyén, cap tinh) 0 bai 0
S6 bai viét tuyén truyén vé ché do, chinh >= 4 bai 1
8 | sach ngudi c6 cong (co the lién ket hodc 1-3 bai 0,5 1
post lai bai cﬁp huyén, cap tinh) 0 bai 0
Tuyén truyén‘ vé chién lugc, dinh huéng, >= 2 bai 1
9 | quy hoach, ké hoach phat trién (lién ket 1 bai 0,5 1
hodc post lai bai cap huyén, cap tinh) 0 bai 0
Tuyén truyén vé hoat dong quén 1y, khai >= 2 bai 1
10 | théc tai nguyén thién nhién (lién ket hodc 1 bai 0,5 1
post lai bai cap huyén, cap tinh) 0 bai 0
Tuyén truyen vé vé sinh méi truomg, réc >= 10 bai 1
11 | thai (c6 thé lién ket hodc post lai bai cap 3-9 bai 0,5 1
huyén, cép tinh) <3 bai 0
Tuyén truyén vé an ton v sinh thyc >= 10 bai 1
12 | phim (c6 thé‘lién két hodc post lai bai 3-9 bai 0,5 1
cap huyén, cap tinh) <3 bai 0
S6 bai viét vé phat trién san xuét kinh >= 4 bai 1
13 | doanh, mla vuy,... (c6 thé lién ket hodc 1-3 bai 0,5 1
dang lai bai cap huyén, cap tinh) 0 bai 0
Chuyén muc Quy hogch, chién luwoge,
ké hoach dai han
14 | Thong tin ké hoach sir dung dé (lién két bdy du ‘ :
hodc dang lai bai cap huyén, cép tinh) Khéng day du 0
14 (| Quy hiogedi/ ke hogch/ chinh shchttu | Cé déy du 1 1
gom, tai ché va xur ly chat thai, quan ly




Sé ~ : : .3 2 Diém toi
TT TIEU CHI T'hang diem Piém da
va khai thac tai nguyén thién nhién (c6
the lién ket hodc déng lai bai cap huyén, Khong 0
cap tinh)
Chuyén muc Vin bian QPPL
1 |Lién két CSDL vin ban QPPL cép Cé6 day du 1 1
huyén, cap tinh va trung uong Khoéng 0
Chuyén muc Dy 4n, hang mue dau tu
17 Danh muc du 4n dang déu tu va da hoan Diy du 1 1
thanh dua vao sir dung trong ndm Khong ddy du 0
Danh muc dy dn chudn bj déu tu, d Biy & 1
1g |D8namue Cuan ciman DYGAUTE, CANE [ Khéng diydi 0 1
moi goi dau tu -
Khbéng 0
Chuyén muc Dich vu cong true tuyén
100% TTHC ]
19 | DVCTTmucdolva2 Adudi 100% ; 1
TTHC
=30% 1
20 |[DVCTT mtc do 3 10%-<30% 0,5 1
<10% 0
Co 1
v -
21 |DVC TT muc dd 4 Khong 0 1
Chuyén muc Théng ké, bdo cdo
22 | Bao c4o Kinh té x4 héi ndm Cf’ 1 1
Khéng 0
Béo cé an vé sinh thuc pha b & 1
23 uﬁ;ﬁg%g;ﬁ;’xvc sinh thuc pham, mai 3 0.5 1
0-1 0
24 Béo c4o vé sinh an toan thuc phim, moi cé ! |
trrong ndm Khong 0
i ow T SFae sy o - . 4 ]
25 Bd9 cao vé dat dai, dan so, lao dong hang 3 0.5 1
quy
0-1 0
26 | Bdo céo vé dét dai, dan sd, lao déng nam o 1 1
’ » 180 C0ng Khong 0
27 | Chuyén muc Y kién gép y/ Hoi dé 4 1 1
y . gop Yy p Khong 0
II | PANH GIA MUC PO TUONG TAC 18




[ Bt £ o L
|7 TIEU CHI Thangdiém | Piém | D010
U aUng/0ung Hé théng Quin 1y viin ban
A ¥adidu hanh (QLVB & PH)
=Ty 1& can bd cong chirc cdp xa duoc cdp | Diém =Ty
1 | phat tai khoan va sir dung thudng xuyén 16% x diém | Ty 16% x 1 1
Hé théng QLVB &PH tbi da
Ty 1€ cén bd ban chuyén trach cap xa Piém =Ty
2 | dugc chp phat tai khoan va sir dung 18% x diém | Ty 16%x 1 1
thuong xuyén Hé théng QLVB &PH tdi da
Ty 1é vin ban d&n duoc s6 héa vaquanly | Diém =Ty
3 | trén Hé théng QLVB &DH/ Téng sé ban | 18% x diém | Ty 16% x 1 1
vin ban dén UBND cép xa t6i da
Ty 1& vin ban di dugc s6 héa va quan ly DPiém =Ty
4 | trén Hé théng QLVB &PH/ Téngsé ban | 16% x diém | Ty 16% x 1 1
van ban di cia UBND x& t6i da
Ty 1€ véan ban dién tir trinh Lﬁnl:l dao Didm = T%
5 UBND cap xa duyét trén Hé thong 16% x diégl TS 16% x 1 |
QLVB &DH/ Téng s6 vén ban dén va di i da
cua UBND cap xa
Ung dung chir ky s6
Ty 1¢ van ban di duge ky s_éjaéng chirky | i _ Ty
g| |SOcoquanva %u‘l'd] trén moi t‘m{:.mg 18% x didm | Ty 18%x 1 |
mang / Tong s6 ban vén ban di cua & da
UBND cap xa
Ty 1¢ van ban di duoe ky so bé:u_lg chitky | o8 Ty
sO cua Lanh dao co quan va gui di trén < ¥ P
7 = 2 e S 1§% xdiém | Tylé% x1 1
moi trudng mang / Tong s6 ban véan ban i da
di cuia UBND cap xa
Ung dyng thu di¢n ti
Ty 1& cén bd cong chirc cp xd dugc cap | DPiém =Ty
8 | va sir dung hop thu dién tr chuyén dung 1€% x diém | Tylé%x 1 1
cua co quan nha nudc t0i da
Ung dyng phin mém mot cira dién tir
trong quén Iy qud trinh giai quyét
TTHC (phdn mém mgt civa dién tir)
9 | Ung dung phan mém mot cira K](): (;sng (1) 1
Ty 1¢ TTHC duoc dua vao ap dung trong Piém = Ty
10 | phdn mém mét cira / Téng s6 TTHC cla 18% x difm | Ty 16% x 1 1
don vi toi da
Ty 1& hd so duoc t1ep nhan, thu ly va Diém =Ty
11 | quan ly trong phén mém/ Tdng sé hd so | 16% x diém Ty 1% x 1 1
tiép nhan, thu ly trong nim t6i da
12 | Phin mém danh gia mirc dd hai long cua Co 1 1
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Piém tbi

s R
TT TIEU CHI Thang diém biém aa
ngudi dan, doanh nghiép c{éi véi cdn bo, Khong 0
c6ng chirc thu ly thu tuc hanh chinh
Ung dung cdc phin mém ndi by co ban
Phin mém ké todn va quén ly tai san Cé 1
13 | . . 1
cong Khoéng 0
14 | Phén mé an 1y can bd cong chil L4 1 1
&n mém quan ly can bd cong chirc Khong 0
15 Phin mém quan ly cén bd cong chirc vién Co 1 I
chirc Khoéng 0
6 Phin mém quan ly d6i tuong chinh sch, Cé 1 :
nguoi cé cong Khong 0
Phin mém quan ly don thu, khiéu nai va Co 1
iy L) e : 1
16 céo Khéng 0
18 Phén mém quén ly dia chinh, xay dung/ Cé 1 :
quy hoach dé thi Khéng 0
III | DANH GIA MUC PO GIAO DICH 10
e o ot i ks Piém =Ty
1 1}% lcPVC TT murc d6 3/ Tong s6 TTHC 6% x diém | Ty 16%x 1 |
cép xa £,
t0i da
o — oo oo Diém =Ty
’ T?r lcPVC TT muc d6 4/ Tong s6 TTHC 16% x didm | Ty 18%x 1 |
cap xa 7
‘ ’ t6i da
Ty 1€ ho so ndp truc tuyén mirc do 3/ biém =Ty
3 | Tong s6 hd so UBND céap xa thu ly trong | 18% x diem | Ty 8% x 1 1
nam _ ) 16i da
Ty 1€ ho so ndp truc tuyén mirc do 4/ biem =Ty
4 | Tong so ho so UBND cép xa nhanthuly | 18% x diém |Ty16%x 1 1
trong na'im' . ‘Eﬁi da
Ty 1€ y kién cta céc t6 chire, cd nhan biém =Ty
5 |dugctra loi trén Cong Trang TTDT/ lé%'x diem | Ty &% x 1 1
Téng sb y kién giri dén 161 da
Ty 1€ DVC truc tuyén muc do 3 va 4 Iif:n bBiém =Ty
6 | théng tir cap xa Ién cflp huyén/ Tong so 6% x diém | Ty 1€% x 1 1
TTHC llen théng tir cap xa - huyen 10i da
Tyl¢ s6 cudc ‘hop truc tuyén (.dp X2 voi Diém = Ty
7 | cép huyén/ Tdng sb cude hop cap huyén 18% x diém | Ty 1€% x 1 1
t0 chire lam viéce vai cap xa toi da
Ty 1& ho so TTHC tré dung han céng Piem =Ty
8 |khai trén phan meém 1 ctra/ Tong so ho so | 16% x diem | Ty 1€% x 1 1
tiép nhan thu ly tai UBND cép xa t6i da
Ty 1€ h6 so TTHC tré dung han qua DVC | Diém =Ty
9 | TT muc 3, 4/ Tong 56 hé so tiep nhén thu | 18% x diém | Ty 16%x 1 1
ly tai UBND cép xa qua DVC TT muc 3, toi da

<35




Diém tbi

sing va Nhom tiéu chi két qua

TIEU CHI Thang diém | Diém 2
i Ty 1& dan cu dugce s6 hoa quan ly trong Diém =Ty
10 | CSDL dén cu quéc gia/ Téng dan sé cap | 16% x diém | Ty 16% x 1 1
xa t6i da
IV | DPANH GIA MUC PO CHUYEN POI 5
| | Co tmg dung mAu bieu dién tir ding Co 1 1
chung céap xa Khéng 0
C6 ung dung quan ly nguoi ding va ding Cé 1
nhép mot lan cho tit ca cac phin mém
9 Ung dung tai UBND cép xa (1 cira, DVC 1
TT, QLHSCV&DPHTN, email, dir liéu Khéng 0
VBQPPL va céc ung dung chuyén nganh
khéc...)
Ty lé hd so nhén qua DVC truc tuyén
mirc d6 3 va 4 lién thong tir cAp x3 Ién Piém =Ty
3 | cép huyén/ Tong s6 hd so TTHC lién 16% x diém | Ty 16% x 1 1
thong tir cép xa - huyén nhan dugc tai tdi da
cép xa
Ty 1€ hc‘“)‘sor nntf)pxlién thfjng u;I cép‘xﬁ;gﬁ'i Pibm = T§
4 | truc tuyen lenAcap l}uyc:n/ Tonng soﬂho SO 16% x diém | Ty 16% x | 1
TTHC lién thong tir xa- huyén nhén duogc " i :
tai cap huyén
Ty 1& hé so lién thong ca 3 cip nhan
duge qua DVC truc tuyén mirc 463 va4 | DPiém=Ty
5 | (tir cAp x3 1én cAp huyén va lén clp tinh)/ | 16% x diém | Ty 16% x 1 1
Téng sb hd so TTHC lién thong 3 cap t6i da
nhan duoc tai cép xa
Téng diém Nhom tiéu chi két qua 60
Téng diém Nhém tiéu chi diéu kién sin 50
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