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BÁO CÁO 

Tổng hợp kết quả khắc phục các tồn tại, hạn chế của các cơ quan, đơn vị, 

UBND các xã qua kiểm tra CCHC, VTLT, TCHĐ năm 2020 

 

Thực hiện Công văn số 1066/UBND-NV ngày 17/8/2020 của UBND huyện 

“V/v khắc phục các tồn tại, hạn chế qua kết quả kiểm tra công tác CCHC, VTLT, 

TCHĐ năm 2020”; trên cơ sở báo cáo của các cơ quan, đơn vị, UBND các xã (gọi 

chung là cơ quan, đơn vị), Phòng Nội vụ báo cáo kết quả khắc phục các tồn tại, hạn 

chế của các cơ quan, đơn vị như sau: 

Sau khi Đoàn kiểm tra tiến hành kiểm tra và trên cơ sở Báo cáo số 390/BC-NV 

ngày 11/8/2020 của Phòng Nội vụ về kết quả kiểm tra công tác cải cách hành chính 

(CCHC), văn thư – lưu trữ (VTLT), tổ chức và tổ chức hoạt động (TCHĐ) của cơ 

quan, đơn vị, UBND cấp xã năm 2020 và Công văn số 1066/UBND-NV ngày 

17/8/2020 của UBND huyện các cơ quan, đơn vị đã triển khai rà soát tất cả những tồn 

tại, hạn chế đã được nêu cụ thể tại Biên bản kiểm tra, thực hiện khắc phục và báo cáo 

kết quả khắc phục theo yêu cầu của Đoàn kiểm tra và của UBND huyện. 

Trên cơ sở báo cáo khắc phục của 12/17 cơ quan, đơn vị
1
, các cơ quan, đơn vị 

đã tập trung khắc phục dứt điểm những tồn tại, hạn chế . Tuy nhiên, vẫn còn một số 

nội dung chưa được khắc phục dứt điểm, một số tồn tại, hạn chế còn kéo dài (do cả 

nguyên nhân chủ quan và khách quan). Cụ thể như sau: 

I. NHŨNG TỒN TẠI, HẠN CHẾ CHƯA ĐƯỢC KHẮC PHỤC DỨT 

ĐIỂM. 

1. Phòng Kinh tế - Hạ tầng. 

- Công tác báo cáo CCHC định kỳ chưa đảm bảo theo quy định. Tính đến thời 

điểm sau kiểm tra CCHC năm 2020 (báo cáo quý III/2020), phòng Kinh tế - Hạ tầng 

(KTHT) chưa triển khai công tác báo cáo định kỳ đảm bảo thời gian, nội dung quy 

định; vẫn còn hồ sơ giải quyết TTHC bị trễ hạn; hồ sơ TTHC có cung cấp dịch vụ 

công trực tuyến mức độ 4 không phát sinh hồ sơ; vẫn còn văn bản đi không được gửi 

trên hệ thống. 

- Chưa thực hiện giao nộp hồ sơ công việc của công chức chuyên môn từ năm 

2019 đến nay. 

2. Phòng Tài chính – Kế hoạch. 

Chưa khắc phục biên bản, quyết định xử phạt vi phạm hành chính chưa phù hợp 

theo mẫu quy định; báo cáo dự toán năm 2019 trễ hạn; một số văn bản đi chưa được 

                                              
1
 Các cơ quan không báo cáo gồm: Các Trường PTDT BT THCS Đê Ar, TH&THCS Đak Ta Ley, TH&THCS 

Đak Jơ Ta, TH&THCS Kon Chiêng, Mầm non Thị trấn Kon Dơng. 



ký số lãnh đạo theo quy định; TTHC cung cấp dịch vụ công trực tuyến mức độ 3 

không phát sinh hồ sơ. 

 3. Phòng Văn hóa – Thông tin. 

- TTHC cung cấp dịch vụ công trực tuyến mức độ 3 không phát sinh hồ sơ. 

- Công tác giao nộp hồ sơ công việc của công chức chuyên  môn chưa thực hiện 

được do các nguyên nhân khách quan và chủ quan. 

4. UBND xã Đê Ar. 

- Kế hoạch theo dõi thi hành pháp luật và quản lý về xử phạt vi phạm hành 

chính năm 2019, 2020 trễ hạn, hiện không khắc phục được do thời gian ban hành đã 

qua; chưa xử lý, khắc phục dứt điểm 04 quyết định xử phạt vi phạm hành chính trong 

lĩnh vực hôn nhân, gia đình; Trang TTĐT của xã hoạt động kém hiệu quả, không đáp 

ứng yêu cầu theo quy định, thông tin trên Trang TTĐT thiếu, không có các mục liên 

quan đến công tác CCHC…; văn bản ban hành chưa có chữ ký số lãnh đạo, chỉ có chữ 

ký số của UBND xã. 

- Thể thức trình bày văn bản chưa đảm bảo quy định: phần “Nơi nhận” ở cuối 

văn bản chưa in nghiêng; công chức trong quá trình thực hiện nhiệm vụ chuyên môn 

chưa lưu thành hồ sơ việc; công tác giao nộp hồ sơ chưa đảm bảo. 

5. UBND xã Kon Chiêng. 

- Qua kiểm tra trên hệ thống Một cửa điện tử, vẫn còn hồ sơ trễ hạn; Trang 

TTĐT xã thiếu thông tin, không có các mục liên quan đến công tác CCHC như: Thông 

tin tiếp nhận phản ánh kiến nghị, công khai tiến độ giải quyết TTHC, thông tin về ngân 

sách… 

- Công tác lập hồ sơ trong quá trình thực hiện nhiệm vụ chưa đảm bảo, chưa 

đầy đủ; công tác giao nộp hồ sơ chưa thực hiện được. 

6. UBND xã Lơ Pang. 

Qua kiểm tra trên hệ thống Một cửa điện tử, vẫn còn hồ sơ trễ hạn; Trang 

TTĐT xã thiếu mục công khai tiến độ giải quyết TTHC, mục tài liệu ngân sách chưa 

có thông tin. 

7. UBND xã Đak Ta Ley. 

- Qua kiểm tra trên hệ thống Một cửa điện tử, vẫn còn hồ sơ trễ hạn; Trang 

TTĐT xã thiếu thông tin, không có các mục liên quan đến công tác CCHC như: Thông 

tin tiếp nhận phản ánh kiến nghị, công khai tiến độ giải quyết TTHC, thông tin về ngân 

sách… 

- Công tác lập hồ sơ trong quá trình xử lý công việc còn chưa đảm bảo. 

II. ĐÁNH GIÁ CHUNG. 

- Vẫn còn một số cơ quan, đơn vị chưa thật sự sâu sát trong công tác CCHC, 

VTLT, TCHĐ của cơ quan, đơn vị đã được chỉ ra qua công t ác kiểm tra của huyện. 

Bên cạnh đó, vẫn còn một số đơn vị không báo cáo kết quả khắc phục theo yêu cầu. 

- Những tồn tại, hạn chế đã được chỉ ra có cả nguyên nhân chủ quan và khách 

quan; một số tồn tại có thể khắc phục được nga nhưng vẫn chưa thực hiện nhất là hoạt 



động của Trang Thông tin điện các xã, công tác giải quyết TTHC…; tuy nhiên vẫn còn 

những tồn tại hạn chế chưa thể khắc phục được như: Việc ban hành các kế hoạch thực 

hiện trong năm, báo cáo định kỳ…; vẫn còn một số tồn tại, hạn chế chưa thể khắc phục 

được ngay như: Nộp lưu trữ hồ sơ, khắc phục những hồ sơ việc từ trước… 

- Việc xử lý công chức để xảy ra tồn tại, hạn chế liên quan đến công tác CCHC, 

VTLT, TCHĐ của các cơ quan, đơn vị chưa thực hiện, thực hiện chưa nghiêm. Qua 

công tác kiểm tra hàng năm, có những tồn tại lặp lại, nhưng chưa có biện pháp kiểm 

điểm, xử lý trách nhiệm, công tác đánh giá chất lượng công chức cuối năm chưa căn 

cứ vào kết quả thực hiện nhiệm vụ, kết quả khắc phục tồn tại, hạn chế của công tác 

CCHC, VTLT. 

III. KIẾN NGHỊ. 

- Đề nghị UBND huyện, Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị tiếp tục chỉ đạo các cơ 

quan, đơn vị, cán bộ, công chức, viên chức (CBCCVC) cơ quan, đơn vị tiếp tục khắc 

phục những tồn tại, hạn chế qua kết quả kiểm tra của Đoàn kiểm tra. Có biện pháp 

kiểm điểm, xử lý trách nhiệm đối với CBCCVC để xảy ra những tồn tại, hạn chế kéo 

dài nhưng không khắc phục. 

- Chỉ đạo các cơ quan, đơn vị liên quan thực hiện việc kiểm tra và tái kiểm tra 

đối với các tồn tại, hạn chế đã phát hiện qua kiểm tra; xử lý, khắc phục ngay, không để 

tồn tại, hạn chế kéo dài; tham mưu, kiến nghị UBND huyện xử lý trách nhiệm người 

đứng đầu cơ quan, đơn vị để xảy ra tồn tại, hạn chế kéo dài. 

Trên đây là báo cáo tổng hợp kết quả khắc phục các tồn tại, hạn chế của các cơ 

quan, đơn vị sau kiểm tra CCHC, VTLT, TCHĐ định kỳ hàng năm, phòng Nội vụ báo 

cáo để UBND huyện biết, chỉ đạo./. 

Nơi nhận: 

- UBND huyện; 

- Các cơ quan, đơn vị huyện; 

- UBND các xã, thị trấn; 

- Trưởng, các Phó Trưởng phòng; 

- Lưu: VT – NV. 

TRƯỞNG PHÒNG 

 

 

 

 

 

Trần Văn Bảng 
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