UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN MANG YANG Poc lap — Tw do — Hanh phiic

Sé:xﬂd( /UBND-NV Mang Yang, ngayX Y théng AU nam 2019
Vé thong bao ndi dung huéng dan,
phuc dép cia cac sd, nganh vé nhimng
y kién, kién nghi cta cic don vi, dia
phuong qua kiém tra cong tic CCHC
nam 2019

Uy ban Nhan
dan huyén
Mang Yang
Tinh Gia Lai

Kinh gtri:
- Céc co quan, don vi thude huyén;
- UBND céc x4, thi tran.

Thuc hién Cong vin sé: 1613/SNV-CCHC ngay 21/10/2019 ciia S& Noi vu “Vé
thong béo ndi dung huéng dan, phic dap cia cic sé, nganh vé nhing y kién, kién nghi
clia cac don vi, dia phuong qua kiém tra cong tic CCHC nam 2019”; UBND huyén
chi dao nhu sau:

1/ Giao Phong Noi vu sao giri Cong vin sd: 1613/SNV-CCHC ngay 21/10/2019
ctia S& Noi vu dé cac co quan, don vi, UBND céc x4, thi trin biét, thuc hién.

(C6 Cong vin sé: 1613/SNV-CCHC ngay 21/10/2019 ctia S6 Néi vu kém theo)

2/ Giao Trung tdm Vin hoéa Thong tin va Thé thao, UBND cac x4, thi trén:
Ping tai vin ban nay va Cong vin sd: 1613/SNV-CCHC ngay 21/10/2019 cia S& Noi
vu lén Céng Thong tin dién tir huyén, Trang Thong tin dién tir cac x4, thi tran.

Nhian duge Cong vin nay, yéu cau Thi truéng cic co quan, don vi lién quan,
Cht tich UBND cc x4, thi trén trién khai thuc hién./.

/
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UBND TINH GIA LAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO NQI VU Poc lap - Tw do - Hanh phic

S6: 1613 /SNV-CCHC Gia Lai, ngay 21 thdng 10 ndm 2019

V/v thong bdo ndi dung hudng
dan, phuc dap cua céc s, nganh vé
nhitng ¥ kién, kién nghi cua cdc
don vi, dia phuong qua kiém tra
cong tdc CCHC nam 2019

Kinh guri:
- Céc s0¢, ban, nganh tinh; )
- UBND céc huyén, thi xa, thanh pho.

Thuc hién y kién chi dao cia UBND tinh tai viin ban s6 2101/UBND-NC ngéy
24/9/2019 vé viéc kiém dlém trach nhiém, chén chinh han ché, yéu kém trong cong
tac CCHC, S¢ Noi vu tong horp, thong bao ndi dung hudng dan, phiic dap cuia cac
s&, nganh lién quan vé nhitng y kién, kién nghi ctia cac don vi, dia phuong qua kiém
tra cong tic CCHC nam 2019 nhu sau:

I. NOI DUNG HUONG DAN, PHUC PAP CUA CAC SO, NGANH

1. Néi dung hwéng din, phiic ddp ciia S& Thong tin va Truyén thong (S&
TT&TT)

1.1. Khdc phuc cdc han ché ciia hé thong email céng vu (S6 Ngoai vu)

- Hé théng thu dién tir cong vu (email cong vu) cua tinh duge dau tu da lau
(nam 2009), cong nghé cii, s6 lugng ngudi dung nhiéu (hon 9.000 tai khodn) nén
xuét hién mét s han ché nhu: Dung lugng luu trit thap, viéc giri nhan véi hé théng
email cong cong (Gmail, Yahoo,...) bi cham. S6¢ TT&TT dang lap ké hoach dé thuc
hién néng cap hé thong trong nam 2020. Hién tai, S6 TT&TT s& tiép tuc duy tri, kip
thoi khic phuc céc su cd, dam bao cho h¢ thong hoat dong 6 6n dinh, lién tuc.

- Bén canh d6, mdt sd ca nhan, don vi dugc cap tai khoan email cong vu chua
thuc hién ding cac quy dinh vé quan ly, str dung email cong vu, nén mot sb tai khoan
email cong vu (chit yéu la cd nhdn khéng sir dung, khéng thay déi mat khdu mdc
dinh,...) bi st dung thanh diém phét tan thu rac (spam mail), 1am anh hudng dén hoat
dong cua hé théng. P& nghi cc don vi, dia phuong thuc hién nghiém tiic Quyét dinh
s6 03/2011/QD-UBND ngay 04/3/2011 ctia UBND tinh “Vé viéc ban hanh Quy ché
sir dung hé thdng thu dién tir cdng vu trong hoat déng cac co quan nha nudc tinh Gia
Lai”.

- Qua trinh sir dung néu c6 vudng mac dé nghi cac don vi, dia phuong lién hé
Trung tdm Cong nghé thong tin va Truyen thong thudc So TT&TT (dién thoai:
0269.3567.878) dé duoc huong dan.

1.2. Nghién ciru ndng cdp, hoan thién hé thong QLVBPH, dam bado vin hanh
on dinh, cap nhat bé sung thém cac tinh nang hitu ich, tao thuan loi trong viéc chi




dao, dieu hanh, tra ciru tai liéu, vén ban dén, di dwoc dé dang hon (Sé Tai chinh, Sé
Ngoai vu, So Khoa hoc va Cong nghé, UBND Tp. Pleiku, UBND huyén Chur Prong,
Ban quan by Khu kinh té tinh)

- S6 TT&TT di nang cap phan mém Quan ly van ban va diéu hanh (QLVBDH)
theo chi dao cua Thu tuéng Chinh phu tai Quyet dinh s 28/2018/QD-TTg ngay
12/7/2018 va theo yéu cau nghiép vu, huong dan cua Vin phong Chinh phu. Pong
thoi, di tb chirc tap huin cho cac don vi, dia phuong; huéng dan, d6n doc cac don
vi, dia phuong thuc hién ky sé vin ban dién tir giri qua hé théng QLVBDPH lién
thong theo quy dinh cua B No6i vu tai Thong tu sb 01/2019/TT-BNV ngay
24/01/2019.

- Do sb lugng don vi str dung hé théng hién nay rat 16n va lién thong, két n6i
v6i nhau, nén qua trinh nng cép di gy anh hudng viéc st dung hé théng QLVBPH
tai mot s6 don vi, dia phwong. S& TT&TT van thuong xuyén tiép nhan, hd trg chinh
sira, bd sung cac yéu cau, khic phuc 18i do cac don vi, dia phwong phan anh vé.

1.3. Pau tu hé tho"ng OLVBDH dén tat ca cde don vi su nghiép cong lap nham
tao thudn tién trong trao doi, diéu hanh giita co quan hanh chinh nha née va don
vi su nghiép cong lap (So Cong thuong)

- Hién tai, mot so don vi cap so, cap huyén da trién khai cho cac don vi su
nghlc;p cong 1ap truc thudce st dung hé thong QLVBPH chung trong hé théng ciia
don vi chu quan (S¢ GD&DT; So TT&TT; So Noi vu; S6¢ KH&CN,; So NN&PTNT,
S6 Y té; S6 VHTT&DL; S¢ Tw phap; S LD-TB&XH, 17 UBND cdp huyén).

- Do UBND tinh chwa c6 ké hoach trién khai hé thong QLVBDH tai cac don
vi su nghiép cong lap nén néu don vi ndo c6 nhu cau thi c6 thé lién hé Trung tam
Cong nghé thong tin va Truyén thong tinh (don vi truc thuéc S6 TT&TT, chiu trach
nhiém quan Iy, vén hanh hé théng QLVBPH) dé dugc hd trg, tu van.

1.4. Theo dbi, khdc phuc dit diém cdc 16i ciia hé thong Mt cira dién tir va 16i
phdt sinh khi hop nhdt hé thong Mot cira dién tie v6i hé thong QLVBPH nham han
ché viéc hé thé'ng bdo hé so TTHC tré han khong dung voi thuc 1é (UBND huyén Ia
Grai, UBND huyén Chu Puh)

- Thoi gian qua, hé théng Mot ctra dién tir bdo hd so TTHC tré han khéng diing
v6i thuc té chi yéu & linh vuc dat dai do sy thay d6i trong co ché hoat dong, quy
trinh phdi hop giita céc co quan, don vi (hé thong MCDT duoc xdy dung va trién
khai tir nidm 2016, truéc thoi diém cé sw thay doi). S& TT&TT dang phbi hop véi
S& TN&MT, Vin phong ding ky dét dai tinh nang cip phan mém “Mot cira dién tir
lién thong” dung chung trong linh vuc dat dai trén dia ban tinh de khic phuc cac han
che cua phan mém trudc day. Hién tai hé thdng di phan tach sb liéu thong ké ho SO
tlep nhén va tra lget qua cua Chi nhanh Vin phong dang ky dat dai ra khoi sb liéu
thong ké ho so tiép nhén, tra ket qua cia cap huyén; du kién s€ hoan thanh viéc nang
cép phan mém trong thang 11/2019.

- Trong qua trinh hop nhat hé théng phan mém Mot cira dién tir va QLVBDH,
c6 phat sinh 15i tai mot sé don vi, dia phuong. S¢ TT&TT da tich cuc ph61 hop véi
cac don vi khic phuc cac 18i phét sinh; ctr dau mbi hd tro; thuong xuyén tiép nhan y
kién phan héi; huéng dan va chinh sira, b6 sung cac yéu cau, 16i do cac don vi phan
anh ve.




1.5. Bé sung kinh phz ndng cdp ha tang cong nghé théng tin (CNTT) hang nam
(S6 Vén héa, Thé thao va Du lich)

- D6i v6i co s& ha ting CNTT phuc vu cdc hé théng thong tin dung chung, hang
nam S& TT&TT déu tham muu UBND tinh bé tri kinh phi trién khai; nam 2019, S¢
TT&TT da tham muu UBND tinh xem xét bd tri kinh phi dé nang cép ha tang ky
thuat CNTT cho céc cdc sd, ban nganh dé phuc vu duy tri, vin hanh Chinh quyén
dién tir (70 trinh so } 95/TTr-STTTT ngay 12/9/2019 cua So IT&TT).

- Dbi véi viée dAu tu co s& ha tang CNTT tai cac dia phuong (cap huyén, xa),
de nghi UBND cap huyén chu ddng nghién ciru, bé tri kinh phi dé dau tu ning cap
ha ting CNTT theo quy dinh vé phéan cap quan ly ngan sach.

1.6. Ddu tu hé théng an toan, bdo mdt thong tin dong bé chung trén toan tinh
nham chéng Virus xam nhdp, bao vé an toan hé thong, bao mdt thong tin (So Cong
thuong)

- Thoi gian qua, S¢ TT&TT da tham muu UBND tinh dau tu, bd sung cac trang
thiét bi bao mat (thiét bi tuwong lira, phan mém phong chong virus may tinh,...) cho
cac don vi, dia phuong. Nam 2020, S6 TT&TT du kién s& tham myu UBND tinh
trién khai 8au ty hé thong giam sét an ninh mang tinh Gia Lai (da dugc Cuc An toan
thong tin cho y kién theo van ban sé 620/CATTT-KHTC ngay 24/6/2019 vé viéc gép
Y du dn dau tw hé thong gidm sdt an ninh mang tinh Gia Lai).

1.7. Dau tw thiét bi hé thong Héi nghi truyén hinh truc tuyén dén cap xa dé
thudn tién cho viéc hoi hop, chi dao tai dia phwong (UBND huyén la Grai)

- Theo Ké hoach tmg dung CNTT trong hoat ddng cic co quan nha nuoce trén
dia ban tinh Gia Lai ndm 2019, UBND tinh da phé duyét nhiém vu Néng cap hé
théng Hoi nghi truyén hinh tinh Gia Lai dé ¢&am bao ha tang trién khai dén cap xa.
Trong d6 c6 ndi dung dau tu hé théng diéu khién trung tim dam bao cho thiét bi Hoi
nghi truyén hinh du cudi tai tat ca cac xa két ndi hé théng.

- Dbi véi viée dau tu cac trang thiét bi dau cudi, cac dia phuong chu dong bb
tri kinh phi, dau tu theo quy dinh vé phan cip quan Iy ngan sach. S& TT&TT ciing
d3 c6 van ban huéng din d6i voi ndi dung nay (Céng vin sé 1057/STTTT-CNTT
ngay 15/10/2018; Céng vin sé 1212/STTTT-CNTT ngay 25/9/2019), & nghi céc dia
phuong nghién ctru thuc hién.

1.8. Dy manh vmg dung CNTT vao hoat déng cua cdc co quan Nha nudce
(UBND Tp. Pleiku)

- Bay 1a nhiém vu dugc Chinh phu, UBND tinh chi dao trién khai quyét liét
trong nhiéu nim qua thé hién qua cac ké hoach tmg dung CNTT giai doan 05 nam
va hang nam. S6 TT&TT ciing da thuong xuyén don ddc, hudng dan, kiém tra, danh
gia cac don vi, dia phuong thuong Xuyén hing nim. Ngay 29/3/2019, UBND tinh
d3 ban hanh Ké hoach hanh dong sé 648/KH-UBND vé thuc hién Nghi quyét sb
17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cua Chinh phu vé mdt s6 nhiém vu, giai phap trong tam
phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019-2020, dinh hudng 2025; dé nghi cac don
vi, dia phuong cén cir cac ndi dung trong Ké hoach dé t6 churc trién khai thuc hién.

1.9. Huéng dan cong khai tién do gidi quyét TTHC trén Céng/Trang théng tin
dién tw” (So Tai chinh)




- Ngay 15/8/2019, S6 TT&TT déa ban hanh véan ban s6 1047/STTTT-CNTT vé
viéc huéng dan cong khai tién d6, két qua giai quyét TTHC trén Cong/Trang thong
tin dién tir; d€ nghi cac don vi, dia phuong nghién ctru thuc hién.

1.10. C6 chinh sdch thu hit nguén nhén luc CNTT c6 trinh dg cao vé cong tdc
tai dia phuong” (UBND Tp. Pleiku)

- So TT&TT da dé nghi Bo ) Thong tin va Truyen thong sém dé xuét bang luong
cong chire, vién chue va phu cap wu dii theo nghé chuyen nganh CNTT, An toan
thong tin... theo Quyet dinh s6 1161/Qb-BTTTT ngay 31/7/2019 cia B Thong tin
va Truyén théng vé& ban hanh Ké hoach xay dung bang lwong theo vi tri viéc lam,
chirc danh, chitc vu linh dao va phu cdp wu dii theo nghé d6i véi cong chirc, vién
chirc chuyén nganh Théng tin va Truyén thong.

1.11. Quan tam, thuong xuyén mo Iop tap hudn, dao tao, boi dudng nghzep vu
vé: cong tdc tiép nhan, giai quyet hé so TTHC theo mé hinh mot cira, mot cua lién
théng, dich vu céng truc tuyén (S¢ Nong nghzep va Phat trién néng thon, S¢ Tai
chinh, UBND huyén Ia Grai, S¢ Théng tin va Truyén théng, S¢ Céng thwong); img
dung CNTT, boi dwidng kién thike tin hoc (S¢ Giao théng van tai, UBND Tp. Pleiku,
UBND huyén Dak Po)

- Hang nam, S& TT&TT déu t6 chirc dao tao, bdi dudng nang cao nang lyc img
dung cong nghé thong tin cho can bo, cong chirc, vién chirc ctia tinh. Pong thoi, khi
trlen khai xay dung, nang cap, mé rong cac hé thong thong tin ding chung, S& déu
t6 chirc dao tao, huéng dan, ho tro st dung cho tat ca cac d6i tugng tham gia su
dung. Nam 2020, S& TT&TT tiép tuc tham muu UBND tinh ké hoach bdi dudng vé
CNTT, dé nghi cac don vi, dia phuong cir can bg, cong chirc, vién chirc tham gia
day du (theo théng bdo ciia S6 TT&TT sau khi dwoc UBND tinh phé duyét).

1.12. Dcfy manh viéc tuyén truyén va huong dan, hé tro trién khai thuc hién
dich vu cong truc tuyén mike dg 3, 4 (S6 Tai chinh, S¢ Vén héa, Thé thao va Du lich)

- Thoi gian qua, S6 TT&TT dé tang cuong don dbc, huéng dan céc don vi, dia
phuong trong viéc diy manh thuc hién cac DVCTT mitrc d6 3, 4 theo quy dinh. Pong
thoi, tham muu UBND tinh, Ban chi dao x4y dung Chinh quyén dién tir tinh (CQDPT)
dua céc tiéu chi vé cung cip dich vu cong truc tuyén mirc do 3, 4 vao danh gia mirc
d6 CQDT va CCHC hﬁng nam tai cac co quan, don vi, dia phuong (tham muu UBND
tinh ban hanh van ban sé 887/UBND-KGVX ngay 26/4/2019 vé viéc trién khai Quyét
dinh sé6 274/0P-TTg ngay 12/3/2019 cia Thi tuéng Chinh phii phé duyét dé dn
Céng dich vu céng quéc gia; Du thao Ké hoach cung cdp dich vu céng truc tuyén
mirc do 4 cua cdc co quan hanh chinh nha nudc thugc tinh Gia Lai dén nam 2021;
ban hanh vin ban s6 893/STTTT-CNTT ngay 16/7/2019 vé viéc thue hién cdc gidi
phdp cai thién cdc chi sd CCHC, nang luc canh tranh, chi 56 hiéu qua quan tri va
hanh chinh céng, chi sé hai long cua ngum ddn, t6 chirc doi voi su phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nuéc). D& nghi cac don vi, dia phuong tiép tuc trién khai thuc
hién theo cac chi dao ciia UBND tinh, huéng dan ciia S TT&TT.

1.13. Huéng dan thuc hién tuyén truyén cong tdc CCHC; hudng dan nguoi
dan, doanh nghiép tham gia véi chinh quyén trong viéc thuc hien CCHC

- S& TT&TT d3 ban hanh nhiéu vin ban huéng dan cac don vi, dia phuong
trién khai thuc hién céc bién phap nang cao chi s6 CCHC (PAR INDEX), chi s6 ning
luc canh tranh (PCI), chi sb hiéu quéa quén tri va hanh chinh céng (PAPI), chi sb hai
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long cua ngudi dén, td chirc dbi véi sy phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nudc
(SIPAS). Trong do, So TT&TT dé nghi cac s, ban nganh, dia phuong td chirc tuyén
truyén vé CCHC,; tuyén truyen huéng dan dich vu cong truc tuyen mirc d6 3, 4 dé
ca nhan, to chirc thuc hién cac TTHC; tang cuong hinh thire tiép nhan va tra két qua
giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich...

- Ngoai ra, S¢ ciing thuong xuyén chi dao, huéng dan cac co quan thong tan
bao chi dia phuong, Vin phong dai dién cac bao va phong vién thuong tra; Trung
tdm Van hoa, Thong tin, The thao cac huyén, thi x4, thanh ph thuc hién cong tc
tuyén truyen vé céc chi s6 PAR INDEX, PCIL, PAPI, SIPAS cua tinh; thong tin tuyén
truyen dén cac don vi, dia phuong va cac ting 16p nhan dan vé cac ndi dung, nhiém
vu va nhitng bién phap trién khai duy tri, nang cao hiu qua quan tri hanh chinh
cong, CCHC, nang luc canh tranh cap tinh.

1.14. S¢ Giao théng vén tai de nghi Trung wong thong nhat viéc gidi quyét
TTHC chi thuc hién trén mot phan mém théng nhdt trén ca nude dé tién viéc sir
dung, ciing nhu tiét kiém kinh phi cho Nha nuoc

- Theo quy dinh tai Piém d, Khoan 1, Diéu 37 ‘Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23/4/2018 cua Chinh phu thi Chu tich UBND cap tinh “Chi dao viéc xdy dung,
quadn Iy thong nhdt Hé thong thong tin mét cira dién tir cdp tinh; té chirc cdc bién
phap bao dam an toan thong tin theo huéng dan ciia B Théng tin va Truyén thong ”.
Do viy, viéc trién khai phan mém Mot ctra dién tir cia tinh hién nay la phu hop,
dung quy dinh. Thoi gian téi, S¢ TT&TT s€ tham muu UBND tinh xdy dung nén
tang chia sé, tich hop diing chung cia tinh Gia Lai (LGSP) d thuc hién két ni cac
hé thong CNTT cuia cac don vi, dia phuong trong tinh; dong thoi két ndi LGSP nay
v6i Hé théng két ndi lién théng cac hé thong thong tin & Trung wong (NGSP) dé
thue hién két ndi, lién thong cac hé théng CNTT.

2. N§i dung huéng din, phiic dap ciia S& Tw phap

2.1. Nghién ciru, tham muu UBND tinh kién nghi Bé Tu phdp ban hanh hodc
trinh Chinh phu ban hanh quy dinh thong nhat viéc thuc hién nhiém vu phdp ché,
mé hinh t6 chirc - phdp ché doi véi cong chike phdp ché cia cdc co quan chuyén moén
thugc UBND cdp tinh (S¢ Tai nguyén va Méi truong)

Thoi gian qua, S& Tu phap thuong xuyén kién nghi B6 Tu phap dbi voi noi
dung vuéng mic, bat cap ndi trén. Pay ciing 14 ndi dung vudng mic, bét cap chung
clia cac tinh, thanh trén ca nuéc. Bo Tu phap di c6 vin ban s 2997/BTP-VP ngay
08/8/2019 tra 101 ndi dung noi trén nhu sau:

‘- B6 Tu phdp nhdn duoc kién nghi ciia B6, nganh, dia phirong vé viéc dé nghi
Bo Tu phap tham mieu cho Chinh phi sém ban hanh Nghi dinh sira doi, b6 sung
Nghi dinh s6 55/2011/ND-CP nham khdc phuc khé khn, vuong mdc trong céng tdc
phdp ché va dé ndng cao hiéu qua cong tac nay. Trén co so t6ng hop bdo cdo danh
gza 05 ndm thuc hién Nghi dinh 56 55/2011/ND-CP cua cdc B, nganh, dia phuong
va doanh nghiép nha muéc, Bo Tu phdp da trinh Chinh phi Béo cdo s6 188/BC-BT. P
ngay 30/6/2017 vé ddnh gia 05 ném thuc hién cong tac phap ché theo Nghi dinh 56
55/2011/ND-CP. Bdo cdo da tdp trung lam ré két qua dat duor, t6n tai, han ché cia
cong tac phdp ché qua 05 nam thuc hién Nghi dinh so 55/2011/ND-CP va da dé
xuat, kién nghi véi Chinh phii, Thii twéng Chinh phii vé cdc gidi | phap nang cao hiéu




qua cong tac phdp ché; trong do, da co kién nghi, dé xudt véi Chinh phi, Thi tuong
Chinh phu vé viéc kién toan 16 chirc phdp ché va nhan luc lam cong tac phap che,

tiép tuc duy tri cdc Phong Phap ché v.v.... Trong khi chwa cé ¥ kién chi dao cia Thii
twomg Chinh phi, dé nghi cdc dia phuong: khong sir dung bién ché cho cdc vi tri
viéc lam khdc; khong tuyén dung nguoi khéng di tiéu chudn lam cén bé phdp ché,

khéng bé tri nhitng nguoi khong co nang luc lam céng tdc phdp ché; ting cuong
nang lyc cho can bg phdp ché. Sau khi cé y kién chi dao cia Thi tuéng Chinh phi,

Bé Tu phdp sé t6 chic thuc hién dé ndng cao hon nita hiéu qua céng tdc phdp ché
trong thoi gian t0i.

- Sau hon 8 nam thuc hién, Nghi dinh 56 55/201 1/ND-CP da béc 16 mot 50 bat
cdp, han che can sira doi, b6 sung cho phit hop véi thuc tién. Piéu nay gay khé khdn,
vueéng mdc cho cac Bo, nganh, dia phuong trong viéc thuc hién cong tdc phdp ché,
trong dé cé van dé ve 16 chitc va mé hinh t6 chirc phdp ché tai cdc co quan chuyén
mon thugc UBND cdp tinh. Do dé, dé cé co 50 cho viéc kién nghi véi cdp c6 tham
quyén trong viéc sira doi, b6 sung Nghi dinh s6 55/2011/ND-CP, thoi gian qua, Bé
Tu phdp da té chirc nhiéu hoat dong dé khao sdt, danh gid vé tinh hinh thuc hién
Nghi dinh s6 55/2011/NP-CP ciia Chinh phii nhu: t6 chirc cdc Poan céng tdc lién
nganh (Bo Tu phdp, B6 Noi vu, Van phong Chinh phu) hodc cac Doan céng tdc do
Bé Tu phdp t6 chirc di khao sat tai mot so dia phwong nhu: Quang Binh, Quang Tri,
Thira Thién Hué; Binh Duwong; Dong Nai; Can Tho...; té chitc cdc Hji nghi doi thoai
ve cong tdac phap ché tai 2 mién Nam, Bdc; nhiéu hoz théo, toa dam... dé danh gid
vé mé hinh t6 chirc phdp ché tai cdc B9, nganh, dia phuong. Thong qua cdc hoat
dong nay, Bo da thu nhdn duoc nhiéu y kién lién quan. dén mo hinh 16 chirc phap
ché, qua do, co co so dé tong hop, nghién civu va dé xudt véi cdp cé tham quyén vé
mé hinh t6 chirc phdp ché trong viéc sira doi, bo sung Nghi dinh s6 55/2011/NP-
5

2.2. Quan tam, thuong xuyén mé I6p tdp hudn, dao tao, boi dudng nghiép vu
vé: xdy dung, ra sodt viin ban OPPL, theo ddi thi hanh phdp ludt, phé bién gido duc
phdp ludt (S¢ Ngoai vu, S¢ Viin héa, Thé thao va Du lich, S¢ Théng tin va Truyén
thong, So Cong thuong)

- D6i véi cong tac xdy dung, ra soat van ban QPPL: Hang nim S& Tu phap déu
mé 16p tap hudn bdi dudng nghiép vu vé cong tac vin ban cho dbi ‘tuong la ngudi
lam cong tac xay dung van ban QPPL, nguoi lam cong tac phap ché tai cac don vi,
dia phuong trén dia ban tinh. Ngoai ra, S¢ Tu phap thuong xuyén c6 van ban huéng
dan, dén dbc cac don vi, dia phuong trién khai cac nhiém vu d6i véi cong tac vin
ban (xdy du’ng, ra sodt, hé thong hoa van ban quy pham phap ludt). Do do, dé nghi
céc don vi, dia phuong quan tdm phén cong, bo tri nguoi tham gia cac 16p tap huan,
bdi dudng vé cong tac vin ban do S& Tu phap t6 chirc, cling nhu nghién ctru nghiém
tic cac vin ban, quy dinh phap ludt c6 lién quan d& dam bao hiéu qua trong viéc
trién khai cac nhiém vu lién quan dén cong tic xay dung, ra soat, hé théng héa vin
ban QPPL tai don vi, dia phwong minh.

- Vé phd bién gido duc phap luat:

+ Luét Phd bién, gido duc phéap ludt nim 2012 quy dinh: “Phd bién, gido duc
phap luét 1a trach nhiém cta toan bo hé théng chinh tri” (khodn 1 Diéu 3); co quan,
td chirc, don vi truc tiép quan 1y can bg, cong chirc, vién chirc ¢é trach nhiém: “Phd
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bién, gido duc phéap luat cho can b, cong chirc, vién chire va nguoi lao dong thudc
pham vi quan ly”; “Bao dam cac diéu kién can thiét cho viéc t6 chirc phd bién, gido
duc phap luat d6i véi can bd, cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong; xay dung, tap
huin, boi dudng d6i ngu bao cdo vién phap luat cia co quan, tb chirc, don vi minh
hodc dinh ky mdi bdo céo vién tham gia phd bién, gido duc phap luét tai co quan, to
chirc, don vi”; “Phéi hop véi co ‘quan nha nudc, t6 chirc hiru quan pho bién, glao
duc phap luét cho nhan din” (Piéu 28). Trén co s& d6, cic co quan, t6 chirc, don vi
theo chirc ning, nhiém vu va pham vi quan Iy phai chi dong thuc hién cong tac phd
bién, gido duc phap luat cho can bd, cong chirc, vién chirc va Nhan dén.

+ Vi trach nhiém la co quan thuong truc cua Hoi dong Phdi “hop phd bién,
gido duc phép luat tinh, hang nim S& Tu phap déu giup Hoi dong t6 chirc cac Hoi
nghi quan triét, tap huén vin ban phép luat méi ban hanh cho (‘1‘01 tugng la dai dién
cac co quan, tb chirc, don vi cép tinh, bao cdo vién phap luét cép tinh, bdo cdo vién
phap luat cap huyén, nguoi tham muu cong tac phd bién, gido duc phap luét cua cac
co quan, to chire, don vi cap tinh. Riéng nam 2019, Hoi ddng da t chirc 01 Hoi nghi
tap huén vé ky nang, nghiép vu phé bién, gido duc phéap luat (ngay 17/5/2019) cho
362/715 dai biéu thudc cac thanh phan noi trén tham du.

+ Péi véi cac 16p tap huin, bdi dudng vé k¥ ning, nghiép vu phd bién, gido
duc phép luat, khong thé 6 chirc thudng xuyén, ma chi yéu tap trung gidi thiéu cac
vin ban phap luit méi ban hanh. Vi vdy, sau khi tham du Hoi nghi tap huin vé k¥
ning, nghiép vu phd bién, gido duc phap luit, cac thanh phin tham dy phai van dung
nhimg ndi dung da dugc tp huan dé gidi thiéu lai cho can b, cong chirc, vién chirc
don vi noi cong tac.

2.3. T6 chitc cdc cujc thi tim hiéu phap ludt cho moi tang I6p nhdn dan trén
quy mé toan tinh (S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich)

- “T§ chirc thi tim hiéu phap luat” 1 mét trong nhitng hinh thirc phd bién, gido
duc phap luat theo quy dinh cua Luat Phd bién, giao duc phap luat nam 2012.

- Nhu phan tich & trén, cac co quan, t chirc, don vi theo chirc nang, nhiém vu
va pham vi quan 1y phai chi dong thuc hién cong tac phd bién, gido duc phap luat
cho can bg, cong chirc, vién chirc va Nhan dan, trong d6 c6 viéc td chirc cac cudc
thi, hoi thi tim hiéu phap luat.

- Bén canh d6, nhitng nim qua, S& Tu phap ciing da chu tri to chirc cac cudc
thi 16n vé tim hiéu phap luat nhu: 01 Cudc thi viét Tim hiéu Hién phap nudc Cong
hoa xa Hoi chu nghia Viét Nam véi hon 27.000 bai du thi, lya chon cac bai thi dat
giai cao tham dy Cudc thi viét Tim hiéu Hién phap nudc Cong hoa xa Hoi chi nghia
Viét Nam do B Tu phap t6 chirc va dat giai C (ndm 2015); 01 Cudc thi Hoa giai
vién gioi cp tinh v&i 17 d6i du thi dén tir 17 ‘huyén, thi xa, thanh phé thu hit hon
200 ngu’m tham du; cir 01 ddi thi dat giai nhit tham gia Hoi thi hoa giai vién gioi
toan quoc 1an thtr 3 khu vue Mién Trung - TAy Nguyén va dat giai khuyén khich
(nam 2016).

3. Ngi dung hu’O'ng din, phiic dap ciia Sé Tai chinh
3.1. Trang bi cdc cong cu, phwong tién dé phuc vu cho cong tac thanh tra, kiém
tra xir Iy vi pham hanh chinh (Sé Vin héa, Thé thao va Du lich)




Do ndi dung klen nghi chua cu thé, r3 rang (cong cu, phuong tién gl cap kinh
phi mua sédm hay cdp céng cu phurong tién) nén dé nghi S& Vin héa, Thé thao va Du
lich 1am véan ban guri truc tiép S& Tai chinh dé duoc giai dap.

3.2. Dé nghi UBND tinh kién nghi Chinh phu nghién ciru, sira doi quy dinh vé
viéc dau tu, mua sim tap trung do kém hiéu qua, gay nhiéu tré ngai va khéng dap
ung kip thoi cac yéu cau vé dau tu phat trién, nhat la linh viee CNTT dang phdt trién
rat nhanh nhwe hién nay nham ddp vmg yéu cau hién dai héa nén hanh chinh cong
(S Y té)

- Khoan 1, Piéu 71 Nghi dinh sé 63/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 cua Chinh
phu quy dinh:

T Hang héa, dich vu dwoc dwa vao danh muc mua siam tdp trung khi dép iing
mét trong cdc diéu kién sau day:

a) Hang héa, dich vu mua sam vdi sé lwong I6n hodc chimg loai hang héa, dich
vu dwoc sur dung ph5 bién tai nhiéu co quan, 16 chire, don vi;

b) Hang hoa, dich vu c6 yéu cau tinh d&ng bo, hién dai.

- Piém ¢, Khoan 2 Diéu 67 Nghi dinh s6 151/2017/NB-CP ngay 26/12/2017
ctia Chinh phii quy dinh: “Bg, co quan trung wong, Uy ban nhan ddn cap tinh ban
hanh danh muc tai san mua sdm tdp trung cdp Bé, co quan trung wong, dia phuong
(trir thuéc) .

- Cén ctr cac quy dinh trén, S6 Tai chinh da tham muu UBND tinh da ban hanh
Quyet dinh s6 517/QD-UBND ngay 16/11/2018 vé viéc Ban hanh danh myc tai san
mua sim tdp trung va phan cong don vi thue hién mua sam tap trung trén dia ban
tinh Gia Lai. Theo d6, danh muc tai san mua sdm tap trung gdm: Méy vi tinh dé ban,
mady vi tinh xdch tay hodc thiét bi dién tr tvong duong; May diéu hoa nhiét do; May
photocopy; Ban ghé hoc sinh cac cap hoc. Py la nhiing tai san cac co quan, don vi
trén dia ban tinh ¢6 nhu cdu mua sim v&i s6 luong 16n va phé bién trén thi truong.
Vi vay, viéc ban hanh danh muc tai san mua sam tap trung trén dia ban tinh Gia Lai
la phu hgp va ding quy dinh. Dé nghi cac don vi, dia phuong nghién ctru cac quy
dinh néu trén dé thuc hién.

- Dong thoi, S& Tai chinh d& nghi S& Y té néu 15 y “kém hiéu qua, giy nhiéu
tré ngai va khong dap tmg kip thoi cac yéu cau vé dau tu phat trién, nhat 14 linh vuc
CNTT” & Sé Tai chinh bao cdo Bo Tai chinh xem xét.

3.3 Dé nghi hé tro kinh phi, dau tir co cé vt chét va trang thiét bi cho Bé phan
Mét ciia cde xa, thi tran (UBND huyén Pirc Co, UBND huyén Chu Préng).

- Thuec hién theo quy dinh tai Nghi quyét 26/2016/NQ-HDND ngay 08/12/2016
ctia Hoi dong nhan dén tinh Gia Lai vé viéc ban hanh Quy dinh phan cap ngudn thu,
nhiém vu chi va dinh mirc phan bd du toan chi thuong xuyén ngan sach dia phuong
cho thoi ky 2017-2020 trén dia ban tinh Gia Lai. Cac dia phuong tu dam bao kinh
phi thuc hién.

3.4. Xem xét tiéu chi thanh phan 6.8.4 vi ngdn sdch ndm sau cao hon ndm trudc
nén giam chi truc tiép ngan sach 10% so véi niam 2015 rat khé khéin (UBND huyén
Dak Po)

E Day 1a tiéu chi do ludong mirc dd chi truc tiép tir ngan sach cho cac don vi su
nghiép cong lap, dé timg budc nang dan ty 1& tw dam bao kinh phi hoat dong. Do d6,
dé nghi cac dia phuong thyc hién theo tiéu chi Bd Noi vu.

»




4. N§i dung hwéng din, phic dap ciia S& Tai nguyén va Méi trudng (S&
TN&MT)

4.1. Dé nghi UBND tinh kién nghi cap c6 tham quyén sira doi, khong quy dinh
truong hop chuyén muc dich sir dung dat phai xin phép (dat 6, dat san xuat kinh
doanh phi néng nghiép), cong dan, té chirc phdi thuc hién tach vi tri dat xin chuyén
muc dich méi duoc thuc hién chuyén muc dich sir dung dat (UBND huyén Chu
Prong)

- Theo quy dinh cta Luét dat dai ndm 2013 va c4c vin ban hudng dan thi hanh
thi mdi thira dat €6 mot muc dich sir dung dat (trir thira dét cé dat vuon ao gan lién
véi ddt ¢) va mdi thira dat duoc cap mot Gidy ching nhén quyén st dung dat (srir
truong hop nguoi sir dung dat c6 nhiéu thira dat nong nghiép tai cing mot xa,
phueong, thi tran ma cé yéu cau thi duoc cdp mét Gidy chimg nhdn). Do vy, khi
thuc hién chuyén muc dich sir dung dat mot phan thira dét thi phai thuc hién tach
thira la dung quy dinh.

- Nhim dam bao viéc str dung dat ciing nhu quan ly dat dai dung muc dich thi
viéc quy dinh mdi thira dat c6 mot muc dich sir dung dat 1a phi hop, nén khi thuc
hién chuyén muc dich st dung dat mot phan thira dét thi phai thuc hién tach thira.
Do vay, viéc kién nghi cap co thim quyén stra ddi, khong quy dinh truong hop
chuyén muc dich mot phan thira dat phai thuc hién tach thira la khong cd o s0.

4.2. Ho so TTHC trong linh vuec dat dai thuéc thém quyén gidi quyét ciia S¢
IN&MT, Van phong Dang ky dat dai tinh va Chi nhdnh Véin phong Pdng ky dat dai
cdp huyén khi gidi quyet tré han thugc trach nhiém cua So STN&MT, khéng xdc
dinh trdch nhiém cdc hé so tré han nay thuéc UBND cap huyén (UBND huyén Chu
Pah)

- Thuc hién y kién chi dao cia UBND tinh tai Thong bdo s6 44/TB-UBND
ngay 09/7/2019 ctia UBND tinh. Ngay 29/7/2019, S& TT&TT di chu tri td chic
cudc hop véi S& TN&MT, Vin phong Ping ky dat dai, Trung tim Cong nghé théng
tin va Truyén thong (thudc S6 TT&TT), Chi nhanh Véan phong Dang ky dat dai thanh
ph Pleiku va Cong ty Cb phan cong nghé Tam Hop Nhét. Cudc hop di danh gia
nhitng ton tai, bat cap trong viéc st dung phan mém “Mot cira dién tir lién thong”
dung chung trong linh vuc dat dai tai dia chi http:/qlvbdhvpdkda. gialai.gov.vn trong
cong tac quan ly diéu hanh, chuyen mén cua Van phong Déang ky dat dai va cac Chi
nhanh. Dong thoi, dwa ra giai phap khic phuc, hiéu chinh phan mém cho phu hop
véi co cau td chirc va chirc ning nhiém vu ctia Vin phong Péang ky dat dai.

- Pén ngay 01/ 10/2019, Cong ty C6 phan coéng nghé Tam Hop Nhit co ban da
tach, théng ké duoc sb lugng hd so tai 17 Chi nhénh Van phong Dang ky dat dai.
Tuy nhién, h1en nay viéc hiéu chinh phan mem chua hoan thién. Sau khi hoan chinh
viéc nang cap phan mém thi s6 luong hd so vé dAt dai s& dugc téng hop, thong ké
theo thdm quyén giai quyét So Tai nguyén va Moi trudng, Van phong Dang ky dat
dai va cac Chi nhanh hoac UBND cap huyén, khi d6 s&€ phan dinh cu thé trach nhiém
céc ho so tré han thudc 'c0o quan nao (tai muc 1.4 néu trén, Sé TT&TT du kién sé
hoan thanh viéc ndng cdp phan mém trong thang 11/2019).

4.3. Dé nghi UBND tinh kién nghi cap c6 thdm quyén xem xét sira doi quy dinh
Chi nhanh Van phong Bang ky dat dai thuéc 86 TN&MT quan Iy chuyén vé thuéc
UBND huyén quan Iy va cap huyén ky hé so vé dat dai, khong quy dinh Vin phong
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Ping ky dat dai tinh ky nhu hién nay nham ludn chuyén hé so, gidi quyét cho céng
dan kip thoi, han ché ho so tré hen, rit ngdn thoi gian gidi quyét TTHC trong linh
vuee dat dai (UBND huyén Kbang)

- Pay 1a quy dinh cta Luat dat dai nim 2013, Nghi dinh so 43/2014/ND-CP
ngdy 15/5/2014 cua Chinh phu quy dinh chi tiét th1 hanh mot sé diéu cua Luat dat
dai, Thong tu lién tich s6 50/2014/TTLT-BTNMT-BNV ngay 28/8/2014 ctia Lién
B§ Tai nguyén va Moi truong, Bo Noi vu hudng dan chirc ning, nhiém vu, quyén
han va co cu td chirc ciia S¢ Tai nguyén va Mai truong thugc UBND tinh, thanh
phé truc thude Trung uong, Phong Tai nguyén va Moi truong thugc UBND huyén,
quén, thi x4, thanh phd thude tinh.

- Tuy nhién, qua qua trinh hoat dong, Van phong Ping ky dét dai mot cip phat
sinh mot s6 khoé khan, bat cap nhét dinh:

+ Khé khan vé kinh phi hoat dong, tru s& 1am viéc cua chi nhanh, trang thiét bi.

+ Viéc quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau to chire cua cac Chi
nhanh truc thudc Vin phong ding ky dat dai; thuc hién bd nhiém, mién nhiém Giam
dbc, Phé Gidm dbc Chi nhanh Vian phong diang ky dat dai thudc thim quyén cla
Giam déc S& TN&MT, nhung cong tic chuyén moén thuc hién trén dia ban cép
huyén. Do vay viéc theo doi giam sat, thong tin vé thuc hién chice trach, nhiém vu
clia vién chirc, ngudi lao dong tai Chi nhanh Van phong dang ky d4t dai chua duogc
chit ché, kip thoi dé xir ly khi c6 vi pham;

+ Viéc phat hién, xir ly nhitng vi pham phap luat dat dai cua nguoi sir dung dat
thiéu chit chg, chua thong nhit anh hudng dén qua trinh thdm dinh h so din dén
con nhiéu hd so vudng mic, chdm duoc giai quyét hoic phai thuc hién nhleu lan.

- Bé khic phuc nhiing bét cap néu trén, S& TN&MT va UBND cap huyén da
ky két Quy ché sb 01/QC-STNMT-UBNDH ngay 04/01/2018 vé ph01 hop trong
cong tac kiém tra, giam sat tinh than trach nhiém, thai d6 ng xir va xir Iy vi pham
d6i vai cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong trong qua trinh thuc hién nhiém vu
giai quyét thu tuc hanh chinh veé dat dai. Theo d6, di quy dinh cu the viéc Phéi hop
trong viéc tlep nhén hd so va tra két qua; Phdi hop trong giai quyét ho so; Phéi hop
trong xur ly vi pham phap luét d6i véi cbng chire, vién chirc, ngudi lao dong khi thuc
hién giai quyét TTHC vé dét dai; Phéi hop trong viéc bb nhiém, bd nhiém lai, diéu
dong, luan chuyen biét phéi, mién nhiém Giam ddc, Phé Giam déc Chi nhanh Vin
phong Piang ky dat dai.

- Ngoai ra, mot s ctr tri khi t1ep xtc v6i Poan Pai biéu Qudc hdi tinh ciing da
dé nghi Quoc hoi stra d6i Luat dat dai 2013 theo huong quy dinh chi nhanh
VPDKDBD cap huyén truc thugc UBND cdp huyén quan ly (thay vi truc thugc
VPDKDD thudc So Tai nguyén va Moi truong nhu hién nay); quy dinh thdm quyén
ciia UBND cap huyén trong viéc xac nhén, diéu chinh, thay d6i cac noi dung lién
quan viéc thuc hién céac quyen cua nguoi sir dung dat (hg gia dinh, cd nhén) trong
GCNQSD dat (thay cho tham quyén cua Giam doc So Tai nguyén va Moi truong
cap tinh nhu hién nay). Vén d nay, Uy ban kinh té clia Quoc hoi khoéa XIIT da co
vin ban s6 3012/UBKT13 ngay 20/6/2016 vé viée tra 10 kién nghi ctr tri tinh Gia
Lai, ndi dung: Uy ban Kinh té ctia Qudc hdi s& co kién nghi giri dén Bo Tai nguyén
va Mbi truomg dé xem xét, diéu chinh.

- NGOi dung nay cling da dugc Poan giam sat cong tac CCHC nam 2016 cua
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HDND tinh kién nghi @én Chinh phu dé d& nghi xem xét, stra ddi (tai Bdo cdo s6
07/BC-HDPND ngay 29/8/2016 cua HDND tinh).

- Nhung qua qua trinh hoat dong, bén canh mot s6 kho khin, bat cap thi Vin
phong Dang ky dit dai mot cép ciing da thé hién nhiéu mat thuan lgi nhu:

+ La co s& dé ddy nhanh qu4 trinh hién dai héa nganh quan ly dat dai, thuan
tién trong viéc chi dao thuc hién CCHC, viéc thuc hién sé chuyén nghiép, chuyén
sau;

+ Quy trinh giai quyet cong viéc dugce thuc hién théng nhét, tao co s& cho viée
chuyen d6i tir quan 1y hd so dia chinh dang gidy sang quan ly trén hé thong co s& dit
lidu dat dai.

+ Hoat dong c6 su quan ly, diéu hanh tap trung, thong nhat

+ Chét luong thuc hién giai quyét thi tuc ding ky, cap Gidy chimg nhan duoc
nang cao, bao dam sy théng nhat trong toan tinh.

+ Van phong dang ky dat dai tinh da thuong xuyén kiém soat, kip thoi phét
hién nhimg sai s6t d& diéu chinh, huéng dan dong bo.

+ Tép trung luc lugng chuyén mén, chu dong hon trong viée diéu phbi ngudn
nhén luc trén toan hé thong.

Vi vy, S& TN&MT rit mong HDND, UBND cép huyén phdi hop trong viéc
kiém tra, giam sat tinh than trach nhiém, thai d6 ung XU cua vién chuirc, nguoi lao
dong thudc Chi nhanh Vian phong DPKDD, trong trudong hop phat hién vi pham thi
kip thoi phan anh vé S& TN&MT dé xir Iy theo quy dinh.

5. Noi dung hwéng dan, phic d4p ciia Vin phong UBND tinh

5.1. T6 chire Hoi nghi huong dén viéc thuc hién co ché mét cira, mét cira lién
théng trong gidi quyét TTHC theo Nghi dinh 61/2018/NP-CP (UBND huyén Phii
Thién); Quan tém, thong xuyén mé I6p tdp hudn, dao tao, boi dwéng nghiép vu vé
kiém sodt TTHC (UBND huyén Pirc Co, UBND huyén Kéong Chro, UBND huyén
Chu Puh, UBND huyén Dak Po)

- Ngay 20/12/2018, Vin phong Chinh phu d4 té chire 16p tip hudn truc tuyén
vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC cho Lanh
dao UBND cép huyén, trudng bo phén mdt cira cap huyén, can bd dau mbi 1am cong
tac kiém soat TTHC cap tinh, cap huyén.

- Vén phong UBND tinh d& nghi UBND céc huyén, thi xa thanh phd chi dong
t6 chirc cac 16p tip hudn vé cong tac kiém soat TTHC va viée thuc hién co ché mot
ctra, mot cura lién thong, Vin phong UBND tinh sé& cir can bd, cong chirc hd tro truc
tiép tap huin cho cac dia phuong khi c6 yéu céu

5.2. Thuong xuyén cdp nhét bg TTHC cdp huyén, cap xa day di va kip thoi trén
Cong thong tin dién tir cua tinh dé dia phurong theo doi, tién cho viéc trién khai,
niém yét TTHC dam bao theo quy dinh (UBND huyén Pirc Co, UBND huyén Mang
Yang)

- Cac Quyét dinh c6ng b6 danh muc TTHC ctia Chu tich UBND tinh, sau khi
ban hanh, déu duwgc UBND tinh gui den Cuc Klem soat TTHC - Van phong Chinh
phu va cac co quan, don vi c6 tham quyén giai quyet TTHC. Pong thoi, ddng tai trén
Cong théng tin dién tr clia tinh trén co s& két ndi, tich hop véi Co s¢ dir liéu quc
gia vé TTHC theo quy dinh tai Piém ¢, Khoan 1 Diéu 17 Nghi dinh s6 92/2017/ND-

11




CP ngay 07/8/2017 cua Chinh phu nham tao diéu kién thuén loi cho dia phuong theo
dbi, trién khai, niém yét TTHC.

5.3. Pé nghi UBND tinh chi dao cdc co quan cdp s6 (déc biét la tai Viin phong
UBND tinh) phai c6 quy trinh thuc hién dong bé co ché mét cira lién thong gan voi
dp dung hé thong quan Iy chdt heong TCVN ISO 9001:2008 va ving dung CNTT (S6
Ké hoach va Pau tu)

- Hién nay, cac s, ban, nganh da xay dung va trinh UBND tinh phé duyét quy
trinh n6i bo giai quyét cac TTHC, TTHC lién thong Dong thoi, Van phong UBND
tinh da trién khai tmg dung CNTT trong quan ly va diéu hanh, trién khai hé théng
mat cira trong giai quyet TTHC gan vai viée ap dung Hé thong quan ly chat luorng
tai Van phong UBND tinh phit hop Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001: 2008 dbi
véi cac linh vuc hoat dong cua Van phong UBND tinh.

6. Noi dung hwéng din, phic dip cia S& Khoa hoc va cong nghé (Sé
KH&CN)

6.1. Dé nghi UBND tinh chi dao So KH&CN tham muu UBND tinh xem xét
diéu chinh mét sé van dé vé dp dung Tiéu chudn Quéc gia TCVN ISO 9001:2008
phit hop véi phan mém QLVBPH, theo doi nhiém vu duoc giao dé thudn loi trong
cong tac luu trit noi chung va cong tac luu trir dién tir trong thoi gian toi noi riéng;
trién khai ISO dién tir theo chi dao ciia Chinh phii (S Théng tin va Truyén théng,
So Cong thuong)

- S6 KH&CN da xay dung du thao Ké hoach xay dung, chuyén dbi Hé thong
quan ly chit lugng theo Tiéu chuin qudc gla TCVNISO 9001:2008 sang Tiéu chuin
quoc gia TCVN ISO 9001:2015 trong céc co quan, t chirc thude hé théng hanh
chinh nha nuéc cia tinh Gia Lai giai doan 2019-2021 va giri ldy y kién gép y cta
cac don vi, dia phuong; hién nay, S& KH&CN dang hoan chinh dy thao dé trinh
UBND tinh ban hanh. Sau khi dugc UBND tinh phé duyét, S6 KH&CN sé& t6 chirc
tap huin, hudng dan thuc hién, trong d6 c6 giai quyét cac ndi dung c6 lién quan giira
Hé théng quan ly chét luong v&i Hé thong QLVBDH, phan mém theo ddi nhiém vu
dugc giao va cdng tac van thu - luu trlt (bao gom luu trix dién ).

- Ngoai ra, S¢ KH&CN di xay dung Ké hoach trién khai thi diém ap dung Hé
thong quan ly chit lugng dién tir (ISO dién tir) tai S6 Khoa hoc va Cong nghé, So
Thong tin va Truyen thong trong nam 2020 va t6 chirc tong két rat kinh nghlem
truée khi dé xudt trién khai dién rong trong nhing nam tiép theo. Noi dung nay da
giri va dé nghi S& N6i vu téng hop vao Ké hoach duy tri nang cao chi s6 Cai cach
hanh chinh tinh Gia Lai ndm 2019 va nhiing ndm tiép theo; giri va dé nghi S& Thong
tin va Truyén thong tong hop vao Ké hoach mg dung CNTT ctia tinh Gia Lai nim
2020.

6.2. Huéng dan vé ccong tdac ISO cho cdc don vi, dia phuong trién khai thuc
hién va thuong xuyén 16 chirc boi dudng kién thire vé xdy dung, duy tri hé thong
quan ly chat lwong cho cdn b, céng chicc (UBND Tp. Pleiku, UBND huyén Dak Po)

- Hang ndm, S& KH&CN déu bd tri mot phan kinh phi ciia K& hoach nam, giao
Chi cuc Tiéu chuén Po luong Chat luong trién khai cong tac tdp huin, huéng dén,
dao tao vé HTQLCL theo tiéu chuin quéc gia TCVN ISO 9001, giri thong bao rong
rai dén cac don vi, dia phuong c6 nhu cau dang ky tham du.
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- Dy kién thang 11/2019, S6 KH&CN s& t6 chirc 03 16p tap huédn, dao tao ve
xay dung, duy tri HTQLCL theo tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001 cho can b,
cong chirc cua cac don vi, dia phuong trén dia ban tinh.

7. Noi dung hwéng din, phic dap caa S¢ Noi vu

7.1. Xem xét xdy du'ng bo chi s6 CCHC phu hop diéu kién, tinh hinh thuc té cac
don vi, dia phuwong, chii y dén cac ddc thit nhu vimg PBDTTS, bién gidi, ddc biét
khé khan (UBND huyén Ia Grai, UBND huyén Ditc Co)

Quyet dinh s6 83/QD-UBND ngay 14/02/2019 cia UBND tinh vé ban hanh
B chi s6 CCHC cua céc s6, ban, nganh tinh va UBND cdc huyén, thi xa, thanh pho
trén dia ban tinh Gia Lai dugc xdy dung trén co s cu thé héa Quyét dinh sb
2636/QD-BNV ngay 10/12/2018 ciia B6 Noi vu vé phé duyét Pé an “Xac dinh Chi
sO cai cach hanh chinh cua cac bg, co quan ngang b9, Uy ban nhén dén tinh, thanh
phd truc thudc Trung wong”. Theo d6, Pé an clia B6 Noi vu xay dung b chi so
CCHC 4p dung chung cho tét ca cdc tinh thanh khong phan biét diéu kién kinh té,
van hoa, xa hoi,...

- S& Noi vu cling da tham muu UBND tinh kién nghi B§ N§i vu xem xét, can
nhic dén cac dic diém dic thu vé didu kién kinh té, vin hoa, xa hoi, vung mién,...
khi x4y dung Bo chi s6 CCHC thé hién tai Bio cédo sd 14/BC-UBND ngay
13/02/2018.

- Trong thoi gian chd B6 N6i vu sira dbi, bd sung B0 chi sb CCHC, dé nghi céac
don vi, dia phuong tiép tuc trién khai thuc hién tot cac nhiém vu CCHC da dé ra va
bam sat cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan trong bo chi s6 hién hanh.

7.2. Quan tam, thuong xuyén mé 16p tdp hudn, dao tao, boi dudng nghiép vu
vé céng tac CCHC (Sé TT&TT, UBND huyén Kéng Chro, UBND huyén Ayun Pa,
UBND huyén Ia Pa, ...)

- Hang nam, S& Noi vu déu xay dung ké hoach va td churc cac 16p dao tao, boi
dudng vé cong tac CCHC; phan b chi tiéu va giri thong bao rong rii dén cac don
vi, dia phuong ding ky tham du. Nam 2020, S& Noi vu du kién s& ra soat nhu cau
va d6i tugng dao tao, bdi dudng cia cac don vi, dia phuong dé nang cao hon nita
chit lugng dao tao, boi dudng cong tac CCHC.

7.3. S¢ Tai chinh dé nghi bé nhiém thém 02 Phé Gidm déc dé dam bao cho
cong tac chi dao diéu hanh dwoc hiéu qua

- Viéc dé nghi bd nhiém Phé Giam déc S& 1a do Sé Tai chinh chu dong thuc
hién theo nhu cdu cong viéc. UBND tinh ciing dd c¢6 vin ban cho chu truong dé S&
Tai chinh thyuc hién quy trinh b6 nhiém Phé Giam dbc S& theo quy dinh nhung S&
Tai chinh khong lam.

- Vé phia UBND tinh: UBND tinh da thyc hién diéu dong 6ng Dang Céng Lam
tir huyén Chu Pah vé giit chirc Phé Giam dbc S& Tai chinh; dong thi, d 6 vin ban
bao cao Ban Thuong vu xem xét diéu dong dé bd nhiém thém 01 Pho Giam dbc S&
Tai chinh.

- Vé phia S& No6i vu: Ngay 06/9/2019, S& Noi vu ban hanh vin ban sé
1295/SNV-CCVC dé nghi cac co quan, don vi lién quan (trong do cé So Tai chinh)
chii dong c6 vin ban d& xuat xin chi truong cua cap c6 tham quyén dé thuc hién quy
trinh, th tuc bd sung chirc danh Giam dbc, Phé Gidm dc theo quy dinh nhung S&
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Tai chinh va mét s don vi khong thuc hién; ngay 03/10/2019, S& Noi vu tiép tuc
ban hanh vin ban s6 1492/SVN-CCVC d6n doc S Tai chinh va mét s6 don vi khac
chu dong, phdi hop trién khai thuc hién theo huéng dan tai vin ban sé 1295/SNV-
CCVC ngay 06/9/2019 ctia S& Noi vu.

Nhu vy, viéc S& Tai chinh S& Tai chinh chua bb sung di vi tri Phé Giam dc
S& 1a do S& Tai chinh chua tich cuc, chu dong thuc hién cac quy trinh, thu tuc bd
nhiém can bg theo quy dinh.

IL. NOI DUNG THUQC THAM QUYEN UBND TiNH XEM XET, GIAI
QUYET

1. Noi dung do S& TT&TT tham muu UBND tinh chi dao trién khai thue
hién

- Kién nghi ciia Ban Dan tc khong xay dung hé théng Mot cira dién tir tai Ban,
khong clr nguoi tham gia tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng va khong sir dung
dich vu tiép nhén va tra hd so qua dich vu BCCI.

- Kién nghi ctia S& Tai nguyén va Mbi truong khong ding ky thém TTHC trién
khai DVC mirc d6 3, 4. Khi cac TTHC d4 trién khai DVC muc dd 3, 4 cua S& thuc
hién hiéu qua thi S& s& tiép tuc ding ky cac TTHC khac.

2. Néi dung do S& TN&MT tham muu UBND tinh kién nghi, dé xuit
(UBND huyén Chu Prong)

Pé nghi UBND tinh kién nghi co quan thué c6 thdm quyén bai bé céc loai to
khai thué (trudc ba, thu nhdp cd nhan, tién sir dung dat,...). Ly do: Céc loai t& khai
nay qua nhiéu, théng tin yéu cau ké khai mang tinh chuyén mén, ngudi dan khong
biét dé ké khai; ddng thoi, cac thong tin nay lam co sé dé co quan thué xéc dinh
nghia vu tai chinh déu thé hién trong Phiéu chuyén thong tin ciia Chi nhanh Vin
phong Piang ky dit dai cp huyén nén yéu cau nguoi dan ké khai 1a khong can thiét.

3. N¢i dung do Van phong UBND tinh tham muwu UBND tinh thyc hién (So
Giao thong van tai)

X4y dung chuyén muc dbi thoai truc tuyén trén Cong thong tin dién tir ctia tinh
nhim tao thém kénh thong tin hitu ich ting cuong tiép nhan, trao d6i thong tin gilra
céc co quan nha nude va cic to chirc, ca nhan trong qua trinh giai quyét TTHC.

4. Noi dung do Ban quin ly Khu kinh té tinh chii d9ng tham muu UBND
tinh kién nghi, dé xuat (Ban Quan Iy Khu kinh té tinh)

Ban Quan Iy Khu kinh té tinh & nghi UBND tinh kién nghi co quan c¢6 thim
quyén sém ban hanh Thong tu hudng dan thuc hién Nghi dinh 82/2018/ND-CP ngay
22/5/2018 cua Chinh phu Quy dinh vé quan 1y khu céng nghiép va khu kinh té.

Cin ctr Quyét dinh s6 460/QD-UBND ngay 07/7/2016 ciia UBND tinh Gia Lai
vé viéc quy dinh chirc ndng, nhiém vy, quyén han va co céu t6 chirc ciia Ban Quan
Iy Khu kinh té tinh Gia Lai thi Ban Quan ly Khu kinh te tinh ¢6 chirc nang quan ly
nha nudc truc tiép d6i véi khu cong nghiép, khu kinh té cira khau va té chirc cung
cap dich vu hanh chinh cong va dich vu hd trg khac c6 lién quan dén hoat dong dau
tur va san xudt kinh doanh cho nha dau tu trong khu cong nghiép, khu kinh té cira
khiu. Vi vy, Ban Quan ly Khu kinh té chu dong tham muu UBND tinh kién nghi,
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dé xuat co quan c6 thdm quyén céc ndi dung lién quan dén cong tac quan ly nha
nude vé khu cong nghiép va khu kinh té.

5. N§i dung cin 1am ré truée khi dé nghi UBND tinh kién nghl, dé xuat

SGY té de nghi UBND tinh kién nghi cac bd, nganh & Trung uong can c6 hudng
dan cu thé vé van dé hop tic cong - tu ndi chung va trong nganh y té noi riéng dé
thuc hién ¢ hiéu qua chinh sach xa hoi héa, kéu goi dau tu trong nganh y té.

Tuy nhién, cac quy dinh vé hop tac — cong tu di duoc cu thé hoa trong Luat
Dau tu nim 2014, Nghi dinh 63/2018/ND-CP ngay 04/5/2018 ctia Chinh phi vé dau
tu theo hinh thirc d6i tac cong tu,... Vi vay, So'Y té cén xéac dinh rd, vudéng méic cua
nganh y té trong thuc hién hinh thuc dau tu ndy gom nhing ndi dung cu thé nao;
trao dbi, ph01 hop v6i S& Ké hoach va Pau tu tham muu UBND tinh kién nghi cap
c¢6 tham quyén huéng dan thuc hién.

S& Nbi vu thong bao ndi dung hudng dan, phuc dap cua cac sd, nganh vé nhimg
y kién, kién nghi cua cac don vi, dia phuong qua kiém tra cong tic CCHC nam 2019
d& cac don vi, dia phuong biét trién khai thuc hién./.

Noi nhén: KT. GIAM BOC

- Nhu kinh giri; PHO GIAM POC

- UBND tinh (bédo céo) e Ao

- Giam dbc S (bdo co); i S& NoO1 vu

=Ea Vil Cobt Tinh Gia Lai
21.10.2019
13:54:51
+07:00

Vo6 Quoc Hing
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