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KE HOACH
tiép cong dan, dbi thoai truc tiép voi dan va xir Iy nhirng phén anh,
kién nghi ciia din nim 2024 cia dong chi Bi thw Pang uy xa

Thuc hién Quy dinh sé 11-QDi/TW, ngay 18 thang 02 ndm 2019 cua B
Chinh tri; Quy dinh s6 115-QD/TU, ngay 29 thang 12 nam 2020 ctia Ban Thuong
vu Tinh Gy va Quy dinh s& 198- QD/HU ngay 05 thang 02 nam 2021 cua Ban
Thuong vu Huyén uy vé trdch nhiém cua nguoi ding dau cap uy trong viéc tiép
dén, doi thoai truc tiép voi dan va xu Iy nhitng phan danh, kién nghi ciia ddn, Dang

uy x4 xay dung K& hoach tiép cong dén, dbi thoai truc tiép v6i dan va xir Iy nhimg
phén anh, kién nghi ctia dan ndm 2024 cua ddng chi Bi thu Pang ty x4 nhu sau:

I- Muc dich, yéu cau
1. Muc dich

- Trién khai thuc hién nghlem cdc quy dinh cua Trung uong, cua tinh, cua
huyen va cua xd; nang cao hiéu qua cong tac tiép cong dan, déi thoai truc tiép véi
dan va xir ly nhitng phan anh, kién nghi ctia dén trén dia ban x4.

- Tb chirc tiép cong dan, dbi thoai truc tiép vl dan, ling nghe y klen tam
tu, nguyen vong cta dan dé kip thoi xir ly, giai quyet nhitng phan éanh, kién nghi,
khiéu nai, t céo clia dén theo quy dinh, khong dé vu viéc kéo dai, phat sinh khiéu

kién phuec tap, vuot cap.
2. Yéu cau

- Viée tlep cong dan, déi thoai truc tiép v6i dan va xu ly, giai quyét nhiing
phan anh, kién nghi, khiéu nai, t§ cao cla dén phai thyuc hién dan chu, cong tam,
khach quan, klp thoi, dang pham vi, thAm quyén, trinh ty, th tuc va tao thuan loi
nhét cho nguon dén; bao mat thong tin, bao dam an toan cho ngudi phan anh, kién

nghi, khiéu nai, t6 cdo.

- Bam bao su phéi hop chit chg, théng nhét, ddng bo cua chinh quyén, Mt
trdn va cac doan thé, don vi, thon lang c6 lién quan trong tham muu, phuc vu dong
chi Bi thu Pang uy xa tiép cong dan, dbi thoai truc tiép véi dan va xit ly nhiing
phan anh, kién nghi cta dan.

~ II- HINH THUC, NOI DUNG, PHAM VI, PIA PIEM TIEP CONG
DAN
1. Hinh thirc tiép cong dan
1.1. Tiép dan dinh ky
Dong chi Bi thu Pang uy xa chu tri, dbi thoai v6i dan dinh ky m01 thang 02

ngay, vao ngay 15 hang thang va ngay thir 5 cia tudn cudi thang néu triing vao
ngay 1&, ngay nghi thi chuyen qua ngay lam viéc lién k&.



1.2. Tiép dan dot xuit

~ Khi c6 vu vige khidu kién phtec tap, déng ngudi tham gia; vu viée lién quan
dén trach nhiém ctia nhiéu co quan, don vi; vu viéc c6 thé xay ra hau qua nghiém
trong, anh hudéng xau deén an ninh chinh tri, trét tu an toan x4 hoi trén dia ban xa.

2. Noi dung, pham vi tiép cong dan

2.1. Nhiing phan énh, kién nghi, khiéu nai, t8 cao phirc tap, kéo dai da duoc
chinh quyén, cdc co quan chirc nang giai quyét nhung nguoi dén chua dong thuéan;
nhitng vu viéc khiéu kién c6 tac dong, anh hudng xau dén an ninh chinh tri, trat tu
an toan x3 hoi va nhiing phén énh, kién nghi ctia dan lién quan dén suy thoai vé
dao dirc, 161 song, “tu dién bién”, “tu chuyén héa” cua can bd, dang vién.

2.2, Truc tiép dbi thoai véi dan va giai quyét céc vén dé thudc tham quyén,
trach nhiém cta ddng chi Bi thu Pang ty xa hodc tiép thu y kién, don, thu khiéu
nai, td céo cia dan dé chi dao co quan, don vi co tham quyeén tiép nhan, giai quyet
theo quy dinh ctia Pang, phap luat ciia Nha nudc.

3. Dia diém tiép cong dan: Tai Hoi truong UBND xa.

I THANH PHAN THAM GIA TIEP CONG DAN VA TRACH

NHIEM CUA CAC CO QUAN, PON VI THAM GIA TIEP CONG DAN VOI
PONG CHI Bi THU PANG UY XA

1. Thanh phan tham gia tiép cong dan

Pai dién Thudng tryc Hoi dong nhan dan x&; dai dién lanh dao: Uy ban nhén
déan x3; Uy ban Mt trén T6 qudc Viét Nam xd; cac doan thé xd; Can bd, cong chuc
c6 lién quan va Bi thu cac Chi bd truc thudc khi c6 yéu cau cta dong chi Bi thu
Pang uy xa.

2. Phéin cong cong tac chuén bi t6 chire tiép xue, doi thoai

2.1. Mt trin Té quéc va cac doan theé cia xa

Nim bét tm tu, nguyén vong cua doan vién, hoi vién va cac tang 16p nhan

dén: tng hop céc ¥ Kién, kién nghi (néu 16 tén td chiic, ca nhan kién nghi), kip thoi de
xuét v6i ddng chi Bi thu Pang ty xa deé to htre tiép xuc, doi thoai vé nhimng van dé
nhan dan birc xtic, quan tim, bdo céo gii ve Dang uy xa.

2.2. Vin phong Dang uy

- Tiép nhan dang ky ndi dung phan 4nh cta céng dan tham muu cho déng
chi Bi thu Dang ty chi dao co quan c6 thdam quyén kiém tra, nghién cuu, dé xuat
phuong phép, noi dung doi thoai.

- Trén co sé& tbng hop céac y kién cua Mit tran va cac doan thé‘xﬁ guri dén,
tién hanh phén loai tung ndi dung, theo mirc dd cap thiet cia van dé kién nghi;
tham muu cho Ban Chip hanh Pang ty phén cong cu thé cho cac can bd cong
chic ¢6 lién quan chudn bi n6i dung tré 10i dé to chie tiép xuc, doi thoai.

‘Trude 05 ngay, ngay tiép dan dinh ky, giii thong bao cho cong dén da dang
ky biét va giri gidy moi dén thi truéng céc co quan, don vi lién quan dé tham gia
tiép dan, doi thoai v6i dén cung dong chi Bi thur Pang uy xa; ddng thoi, du thao




théng béo két luan, y kién chi dao cua dong chi Bi thu Dang uy x4 tai budi tiép
dan.

2.3. Can b cong chire chuyén mon c6 lién quan cua xa

C6 trach nhiém chuin bi cac noi dung lién quan dén chuyén mon linh vuc
minh phu trach ndi dung dé tiep xuc, doi thoai.

2.4. Céng an x4 dam bao an ninh, trat tu va xu ly cac tinh hudng phat sinh,
céc truong hop vi pham ndi quy tai noi ti€p cong dan.

2.5. Vin phong Déang iy bd tri phong tiép dan, cdc trang thiét bi phuc vu
viéc tiép dan ctia dong chi Bi thu Pang uy xa theo quy dinh.

Trén day 1a K& hoach cua xa Dak Ya v& viée tiép cong dan, doi thoai truc
tiép véi dan va xir Iy nhing phan anh, kién nghi ctia dan nam 2024 cia dong chi Bi
thu Pang uy x4 ndm 2024, yéu ciu Chinh quyén, Mt trdn va cac doan thé xa, cc
Chi b6 truc thudce té chire trién khai thuc hién nghiém tuc.

Noi nhan:

- BTV Huyén uy (b/c),

- BDV Huyén ty (b/c),

- Thuong truc HDND, UBND xa,

- Mt tran, cac doan thé xa,

- Céac Chi bd trye thudc,

- Céc d/c ty vién BCH Dang bd x4,
-Luwu VPDU.

¢ Van Hoan



